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Handelsbanken Finans ar 2002

* Det hogsta resultatet nagonsin 396 mkr
e Hogre Ionsamhet an Handelsbankskoncernen for attonde aret i rad: 28,8%

e 24% volymtillvaxt, kostnaderna ner 5%

¢ Finansbolagstjansternas resultatbidrag i Handelsbankskoncernen var 862 mkr
» Okade marknadsandelar inom alla vasentliga verksamhetsomraden
e Antalet kopkort passerade 250 000
e Lansering av Vagnpark pa Internet
e | ansering av FakturalLink

e Beslut att starta i Storbritannien
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VD har ordet

Ar 2002 - vart allra basta ar hittills!

For attonde aret i rad har vi natt vart foretagsmal:
en hogre 16nsamhet an Handelsbankskoncernens.

Var lonsamhet 2002 blev sa hég som 28,8%.
Aldrig tidigare har vi gjort sa manga affarer. Vi okade
ersittningen till Handelsbankens kontor kraftigt,
investerade i var fortsatta nordiska uppbyggnad
och ersatte det planerade bortfallet av avvecklings-
enheterna. Trots den negativa resultatpaverkan dessa
faktorer innebar, uppnadde vi 396 miljoner kronor i
resultat - det hogsta hittills for Handelsbanken Finans.

Ocksa sett ur hela Handelsbankskoncernens syn-
vinkel, vaxte finansbolagsaffaren kraftigt. Summerar
man finansbolagstjansternas paverkan pa hela koncer-
nens resultat, inklusive kontorens nettointikter fran
leasing, avbetalning, fakturatjinster och inkasserade
medel uppgick resultatpaverkan till 862 mkr eller
8,5% av koncernens resultat.

Bakgrund till var utveckling

Under de senaste tio dren har mycket hant pa finansbo-
lagsmarknaden i Norden. Finansbolagstjansterna vixer
betydligt snabbare dn andra finansieringsformer. 1
Sverige har tjansterna utvecklats till att idag vara en stor,
serids och viktig finansieringskalla for saval privatperso-
ner som foretag. P4 denna marknad ar var ambition att
vara det sjalvklara valet och det basta finansbolaget.
Vi uttrycker detta genom: “En viktig del i en riktig
bank” — det vill sdga en viktig del i det troligen allra
starkaste varumirket inom den finansiella sektorn —
Handelsbanken.

For foretagskunder handlar det om att erbjuda enkel,
snabb, kostnadseffektiv finansiering for foretag som
ska investera dar aterbetalningen anpassas till objektet.
P4 fakturasidan dr det primira att oka hastigheten
pa foretagets inbetalningar samt mojligheten till en flex-
ibel rorelsekredit. Vi arbetar som en integrerad del i
Handelsbankskoncernen dir det samlade kundansvaret
utgdr fran kontorens verksamhetsomrdde. Genom att
kombinera specialistkunskap med Handelsbankskonto-
rets lokala och nidra kundkiannedom vill vi sikerstilla
rtt finansieringsform vid ratt tillfille.

For privatkunder innebdr védra tjanster mojlighet
att pa ett konsumentvanligt sitt dela upp betalning
for inkop, ofta till och med utan ridnta. Samtidigt
far de terforsiljare vi arbetar med betalt direkt och

undgar kreditrisken.

No&jda kunder ger 6kade marknadsandelar
Den viktigaste faktorn bakom var tillvixt och 6kade
marknadsandelar dr n6jda kunder. Vi har inga mél satta
i termer av tillvixt eller marknadsandelar. Daremot ser
vi nojda kunder som en forutsittning for var framgang.
Marknadsandelarna 6kade inom alla vara tre verksam-
hetsgrenar i Sverige. Vi stirkte under dret var mark-
nadsledande position inom siljfinansiering genom
en rad nya samarbeten. Inom leasing/avbetalning for
foretagens investeringar i maskiner och utrustning har
vi en andel idag péd drygt 30% av de bankigda fin-
ansbolagen och inom fakturaomridet dr motsvarande
siffra drygt 40%. Sett i ljuset av att denna tillviaxt
skett helt utan forvarv dr finansbolagstjansterna ett av
Handelsbankens starkaste organiska tillvixtomraden.
Aven utanfor Sverige vixte marknadsandelarna inom

de flesta segment.

Kostnadseffektivitet

Vi miter var produktivitet i kostnad per utlinad krona.
Under de senaste atta dren har den forbattrats med
over 14% per 4r, vilket torde vara den basta produkti-
vitetsutvecklingen i branschen i var storleksklass. For
2002 blev forbattringen 21%.

Véra volymer okade med 24%, samtidigt som
kostnaderna minskade med 5%. Bland arets storre
investeringar kan nimnas ett nytt system for vagn-
parkstjanster pa Internet, ny avi for saljfinans kunder
samt introduktion av MasterCard. Vi minskade var
personalstyrka under aret dels genom att himta hem
effekterna av tidigare IT-investeringar och dels genom

forsaljningen av Nordan A/S.

Okad slagkraft i Norden

Sedan 1995 har vi malmedvetet gdtt fran ett svenskt
till ett komplett nordiskt finansbolag. Trots de extra
kostnader som alltid uppstar i starten av en verksamhet
har 16nsamheten totalt sett varit god for var nordiska
verksamhet.

I Finland sjosatte vi vid arsskiftet 2001/2002 ett
nytt kortsystem. Projektet, som var ett av de storsta vi
genomfort, gor oss vil rustade att kostnadseffektivt
hantera de vaxande volymerna i Finland.

Verksamheten i Norge praglades av forsatta investe-

ringar pa fakturasidan och inom siljfinansomradet.
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I Danmark genomfordes forsiljningen av Nordan A/S. Verksamheten i Midt-
finans med site i Ikast pa Jylland inforlivades i Handelsbanken Finans. Genom
Handelsbankens kop av Midtbank har banken 33 kontor med en stor poten-
tial for vara tjanster. Spartacus, vart danska bolag for siljfinansiering, fort-

satte att utvecklas vil.

Forbattrade tjanster och manga nya affarer
I Sverige introducerade vi FakturaLink dar vi skoter ett foretags fakturerings-
rutiner helt automatiserat. Inom leasingomradet laggs 6ver 90% av alla affirer
upp pa kontoret direkt tillsammans med kunden. Nya affarer 6kade med 47%
i volym. Inom storre projektrelaterade leasingaffirer starktes var marknadsle-
dande roll. Under &ret tecknades vér storsta affdr hittills genom finansiering av
Storstockholms Lokaltrafiks investering i nya tunnelbanevagnar och pendeltag.
Inom siljfinans fortsatte framgangarna med Kopkortet. Totalt finns nu
ca 250 000 kort utgivna och anviandningen okade med 36%. Denna stora
kortstock dr en ansenlig virdeuppbyggnad vid sidan om den synliga balans-
rakningen. Inom Affinity-Cards, samarbete med intresseorganisationer,
lanserades nya kort med Chalmers Tekniska Hogskola och Motormannens

Riksorganisation.

Handelsbanken Finans i framtiden

Enligt min mening finns det en rad faktorer som talar for att finansbolags-
tjansterna kommer att bli allt mer viktiga framover dven om konjunkturen
inte skulle utvecklas gynnsamt.

Internationellt pagar ett intensivt arbete med anpassning till de nya regler
for finansiella instituts kapitaltickningsregler som planeras att inforas 2006.
I Sverige har frigan om en eventuellt forandrad lagstiftning om formansratt
vid foretags obestind ater aktualiserats. Blir dessa forslag verklighet blir det an
mer angelaget att anvianda leasing- och fakturatjanster dar sa ar mojligt.

I takt med att Sverige blir mer europeiskt finns en positiv paverkan for vra
tjdnster: att med samma arbetssdtt expandera pad nya marknader. Leasing ar
ett omrdde som blivit alltmer politiskt uppmarksammat som ett sitt att gynna
investeringar, tillvaxt och arbetstillfillen. For oss ligger aven en stor potential till
fortsatt expansion bade i Norden och runt om i Europa dir banken i allt storre
utstrackning etablerar lokala kontor. I Storbritannien har Handelsbanken nu
atta kontor och Handelsbanken Finans kommer att etableras dar vdren 2003.

Slutligen vill jag rikta mitt varma tack till alla som bidrog till att gora
2002 till vart mest framdngsrika 4r hittills: Alla vdra kunder, dterforsiljare
och leverantorer, Handelsbankens 544 kontor runt om i Norden och fram-

for allt vara 400 medarbetare.

s

Ulf Riese
VD
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Vision, affarsidé och mal

Vision
Handelsbanken Finans ska vara Nordens bista finansbolag - det sjdlvklara valet

for kunder och samarbetspartners.

Affarside
Handelsbanken Finans affirsidé dr att i nira samverkan med Handelsbanken
aktivt och professionellt forse Handelsbankskoncernens befintliga och poten-

tiella kunder med administrativa och finansiella tjinster.

Mal

Handelsbanken Finans arbetar som en integrerad del i Handelsbankskoncernen
med mal att ha hogre l6nsamhet 4n Handelsbankskoncernen. 2002 4r det att-
onde dret i rad som maélet uppfylls och lonsamheten uppgick till 28,8%.
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Strategi ®

Fem perspektiv

Handelsbanken Finans arbetar efter samma strategi och koncernpolicy som &vriga delar inom
Handelsbankskoncernen; fler néjda kunder och ldgre kostnader 4n konkurrenterna.
Fér Handelsbanken Finans innebér detta ett arbete ur fem perspektiv:

No&jda kunder

Forutsattningen for uthalligt battre Ibnsamhet &r att ha fler
nojda kunder &n konkurrenterna. Detta uppnds genom
lokal néarvaro av kompetenta medarbetare néra kunderna
och med mycket hdg serviceniva. Handelsbanken Finans
har ambitionen att erbjuda I6sningar som &r Iénsammare,
enklare och sakrare for kunderna sa att dessa vill valja
Handelsbanken Finans &ven i fortsattningen.

No&jda Handelsbankskontor,

aterforsailjare och leverantdrer

Handelsbanken Finans decentraliserade arbetssatt inne-
bar att kunderna kommer i kontakt med tjansterna framst
genom bankens kontor men ocksad genom olika samar-
betspartners. Att arbeta med Handelsbanken Finans ska
vara ett sjalvklart val framfor andra tillgéngliga alternativ.
Handelsbanken Finans ska gora fler och, for alla parter,
mer l6nsamma affarer. De som tillhandahaller tjansterna
ska vara motiverade och kompetenta att hantera enskilda
affarer.

Motiverade och kompetenta medarbetare

Medarbetarnas motivation och kompetens ar avgérande
for verksamhetens framgang. Det finns ett beprovat
system for arliga utvecklingssamtal och individuella
utvecklingsplaner. Handelsbanken Finans ska ha erként
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duktiga chefer, generalister och specialister. En stimulans
fér medarbetarna &r Handelsbankskoncernens resultatan-
delssystem som inférdes 1973.

Produktutveckling

Produktutveckling ska prioriteras efter kundnytta. Nyttan
av tjansterna ska vara enkel att forstd, sa att tjansterna
uppfattas som uppenbart bra. "Uppenbart bra” betyder att
nyttan av tjnsterna inte ska behdva komplicerade forkla-
ringar. Den utveckling och erfarenhet som finns inom kon-
cernen ska tillvaratas, till exempel i samnordiska l6sningar.
Ambitionen &r att tidigt uppfatta nya trender och méta dem
genom att utnyttja befintligt kunnande i férsta hand.

Effektiva processer

Handelsbanken Finans ska vara bast pa kostnad per
styck, vilket innebar lagsta kostnad for att producera
en viss tjanst, jamfort med konkurrerande alternativ.
Handelsbanken Finans ska strdva efter "noll i operativ
risk”, det vill sdga att eliminera operativa risker. Exempel
pa sadana riskomraden ar datadriftavbrott, fel i hand-
laggningen, juridiska risker och fysisk sakerhet. Med
mer kostnadseffektiva, enklare och sékrare processer ska
Handelsbanken Finans erbjuda |dnsammare tjanster for
bankens kontor, aterforséljare, leverantérer och deras
kunder.



m Resultat

HANDELSBANKEN FINANS KONTORENS NETTOINTAKT PA RESULTATBIDRAG |
RORELSEGRENSRESULTAT (mkr) FINANSBOLAGSTJANSTERNA HANDELSBANKSKONCERNEN
EXKLUSIVE INKASSERADE MEDEL (mkr)

[
1998 1999 2000 2001 2002 1998 1999 2000 2001 2002

. Leasing, avbetalning och bil

. Kontorens nettointékt pa finansbolags-
. Fakturaanster . tjanster samt inkasserade medel (466 mkr)

Handelsbanken Finans
rorelsegrensresultat (396 mkr)

HOg Ionsamhet, kraftig tillvaxt och
effektivitetsforbattring

Handelsbanken Finans Handelsbanken Finans Kreditvolym
Rorelsegrensresultat Kreditvolymernas kraftiga tillvéxt fortsatte, det senaste
Handelsbanken Finans har under de senaste fem aren aret 6kade kreditvolymerna med hela 24% till 33 mdr,
haft en stark resultatutveckling, i snitt har resultatet och under de senaste atta aren i snitt med 20% per ar.
Okat med 15% per ar sedan 1998. Resultatet ar belas-

tat med erséttningar till bankkontoren. Under &r 2002 Réantabilitetsutveckling

Okade resultatet med 15% till 396 mkr. Handelsbanken Finans har varje &r de senaste atta aren

haft en hogre rantabilitet &n Handelsbankskoncernens
Kontorens nettointékt pa finansbolags- och dérmed bidragit till att férbattra den totala ranta-
tjansterna exklusive inkasserade medel biliteten. Ar 2002 uppgick rantabiliteten till 28,8%, vilket

Bankkontoren inom Handelsbankskoncernen har i snitt var 14,2%-enheter hdgre &n Handelsbankskoncernen.
Okat sina nettointakter pa finansbolagsprodukterna

exklusive inkasserade medel med 30% per ar sedan ar Handelsbanken Finans

1998. Under &r 2002 tkade nettointékterna med 30% Omkostnader/volym

till 183 mkr. Effektivitetsutvecklingen méatt genom omkostnader/

volym var fortsatt mycket positiv fér Handelsbanken
Resultatbidrag i Handelsbankskoncernen Finans. Under de senaste &tta aren har relationen
Finansbolagstjansternas resultatpaverkan i Handels- omkostnader i forhallande till kreditvolym forbattrats
bankskoncernen uppgick till 862 mkr. Detta mot- med 14% éarligen och under det senaste aret med
svarade en 6kning om 21% i jamférbara siffror under hela 21%. Omkostnadernas andel av kreditvolymen
ar 2002. uppgick till 1,38%.

HANDELSBANKEN FINANS M ARSREDOVISNING 2002



35

30

25

20

15

10

HANDELSBANKEN FINANS
KREDITVOLYM (mdr)

RANTABILITETSUTVECKLING (%)

Resultat

HANDELSBANKEN FINANS
OMKOSTNADER/VOLYM (%)

30 4,0
B 25— . 35 -
20 m w w wu m B 3,0
15 [ m w u H 1 H u B 25
10 1 [ 1 [ 1 1 - - 2,0
|| | 5 u m H H 1 u = B 15 N
0 | 0 | | | | | | | | 0 | | | | | | |
1995 1996 1997 1998 1999 2000 2001 2002 1995 1996 1997 1998 1999 2000 2001 1995 1996 1997 1998 1999 2000 2001 2002
Handelsbanken Finans
Handelsbanken
RORELSEGRENSRESULTAT (mkr)
2002 2001 Féréndring %
Réntenetto 518 499 4%
(Ovriga intakter 333 301 1%
Indkter 851 800 6%
Omkostnader 428 450 -5%
Krediférluster -27 -5 -
Rérelseresultat 396 345 15%

Skillnad mellan rorelsegrens-
resultat och legalt resultat

Handelsbanken Finans &ar en egen rorelsegren
inom Handelsbankskoncernen, ddrmed redovisas
Handelsbanken Finans resultat i den rérelsegrens-
redovisning som ingér i Handelsbankens arsredo-
visning. Rorelsegrensresultatet skiljer sig fran
Handelsbanken Finans legala resultat genom att

resultatet justeras for rénta pa skillnaden mellan
tilldelat och legalt kapital. Handelsbanken Finans
tilldelas ett kapital enligt Handelsbankens modell
for kapitalférdelning.

| det legala resultatet, men inte i rérelsegrens-
resultatet, ingar den finska avvecklingsstock av
fastighetsfinansiering, som tidigare bedrevs inom
Industrialiseringsfonden i Finland AB (IFF) och

Fastighetsbanken i Finland AB (FAF). Nya fastighets-
krediter beviljas inom Handelsbanken i Finland.

Handelsbanken Finans rérelsegrensresultat, men
inte det legala resultatet, ar belastat med ersétt-
ningar till Handelsbankens bankkontor.

P& sidorna 1-19 aterfinns rérelsegrensresultat och
pa sidorna 20-35 det legala resultatet.




Arbetssatt

Handelsbanken Finans —
en viktig del i en riktig bank

Arbetssatt

Handelsbanken Finans arbetar for att skapa varaktiga relationer med sina
kunder. Tillganglighet och kompetens ar enligt kunderna de viktigaste fakto-
rerna for god service och ddrfor har Handelsbanken Finans satsat pa att
bygga upp kompetens si nira kunden som mojligt.

Handelsbanken Finans arbetar genom Handelsbankens 544 kontor i
Norden och snart dven genom de idag atta kontoren i Storbritannien. I varje
land har Handelsbankskontoret tillgéng till lokala finansbolagsspecialister
som kontinuerligt ordnar utbildnings- och marknadsaktiviteter for att 6ka
kannedomen om finansbolagstjansterna.

Handelsbanken Finans samarbetar med 6ver 3 700 aterforsaljare i Sverige,
Finland, Norge och Danmark. Genom att en aterforsaljare kan erbjuda sina
kunder formanliga finansiella 1osningar vid kop av kapitalvaror kan forsilj-
ningen O0ka och diarmed ocksa lonsamheten.

Handelsbanken Finans har ocksa ett stort antal samarbeten med Nordens
ledande leverantorer inom t ex verkstad, transport och IT-utrustning.

Miljdhansyn

Miljofrdgorna ar viktiga i Handelsbankskoncernens verksamhet. Det galler
savil miljoansvaret i Handelsbanken Finans egen verksamhet som miljo-
risker vid kreditgivning. I kreditberedningen har miljofragorna en central
roll tillsammans med traditionella foretagsekonomiska faktorer som intja-

ningsformdaga, affirsplaner och méluppfyllelse.

Etiska regler

Handelsbanken Finans framgdng pd marknaden ar beroende av allmanhetens
och myndigheternas fortroende. Det ar darfor viktigt for Handelsbanken
Finans att hélla etiska riktlinjer och moraliskt handlande hogt.

Samtliga anstillda omfattas av de etiska riktlinjerna och det &ligger alla
chefer att se till att dessa beaktas i den dagliga verksamheten och i interna
instruktioner inom respektive verksamhetsomrade. De anstillda ska fa till-
fille att diskutera etiska fradgor l6pande. I samband med intern utbildning

ska etiska fragor vara ett naturligt inslag.

Arbetsmiljo

Alla medarbetare i foretaget skall verka for en god arbetsmiljo. Det betyder
att Handelsbanken Finans stiller resurser till forfogande for att forebygga
och undanrdja arbetsmiljoproblem samt sikerstilla en arbetsmiljo som inte
utsétter de anstillda for ohilsa eller olycksfall.

I den svenska samhillsdebatten har den 6kande sjukfranvaron kommit i
fokus under de senaste dren. Handelsbanken Finans har genom mélmedvetet
arbete lyckats sinka sdvil kort- som langtidssjukfranvaron under det senaste
aret. Detta trots att sjukfradnvaron totalt sett fortsitter att 6ka i omvirlden.
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Erbjudanden m

Leasing och Avbetalning

Investera och expandera

Foretag befinner sig stindigt i utveckling.
Verksambeter expanderar och effektiviseras
och investeringsbebhov uppstdr — investeringar
som ska finansieras. Leasing och avbetalning
dr speciellt anpassade produkter for finansie-
ring av 16s egedom.

Leasing

Leasing dr en enkel och flexibel finansierings-
form som anpassas till objektets virdeminskning
och efter foretagets verksamhet. Foretaget hyr
objektet av Handelsbanken Finans och binder
inget eget kapital.

Avbetalning
Kop pé avbetalning innebar att foretaget kan for-

dela kostnaden for en investering 6ver en lingre

Intervect AB &r dgare till bolagen Alimak
(bygghissar) och HEK International (bygg-
plattformar) vilka &r vérldsledande inom

sina respektive omraden. Sedan tidigare
har Handelsbanken Finans ett leasingsam-
arbete med Alimak avseende bygghissar.
Under 2002 tecknades ytterligare samarbet-
savtal med Intervect-koncernen avseende
byggplattformar.
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period. Foretaget dger objektet och tar upp det
som en tillgdng i balansrakningen. Normalt kan
Handelsbanken Finans finansiera hela kopet med

objektet som sikerhet for krediten.

Projekt

Leasing kan anvindas for att finansiera stora
investeringsprojekt dir den linga ekonomiska
livslingden kriver skraddarsydda losningar med
detaljerade ekonomiska konsekvensanalyser av
t ex skatter och riantenivder. Handelsbanken
Finans har erfaren expertis som kan strukturera
attraktiva finansieringspaket som ofta kan kom-
bineras med bankens ldneerbjudanden. Under
aret tecknades den storsta leasingaffiren i
Handelsbankskoncernens historia om totalt 6,25

miljarder kronor.

Genom Handelsbankens kép av Midtbank
i Danmark har banken 33 kontor med stor
potential for Handelsbanken Finans tjanster.

Mortcign, -y f
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m Erbjudanden
Leasing och Avbetalning

—

1999 tecknades ett landstédckande avtal
mellan Handelsbanken Finans i Trondheim
och Coca Cola Drikker AS i Norge
géllande finansiering av personbilar.
Under 2002 har samarbetet utvidgats

till att &ven gélla truckar, containrar och
trailers. Konkurrenskraftiga villkor och en
god dialog har fér Coca-Cola Drikker AS
inneburit rationella och kostnadseffektiva
finansieringslésningar.

Bilen i foretaget

Bdde smd och stora foretag har behov av bilar i sin verksambet. Det kan
galla bilar for transporter eller formdnsbilar till anstillda i foretaget.
Handelsbanken Finans erbjuder l6sningar som passar alla foretag.

Leasing och avbetalning for det mindre foéretaget

Om foretaget bara har behov av ndgra enstaka bilar 4r leasing- och
avbetalningsfinansiering oftast den basta l6sningen. Leasing passar
bra vid bilfinansiering dd halva momsen pd leasingavgiften normalt
ar avdragsgill. Om foretaget har mojlighet att lyfta hela momsen ar

avbetalning ett bra alternativ.

Vagnparksfinansiering

For foretag med behov av flera bilar tecknar Handelsbanken Finans
ett ramavtal som ger en samlad finansieringslosning. I ramavtalet fast-
stalls finansieringsvillkoren och nar det sedan ar dags att skaffa en
ny bil kan detta goras snabbt och enkelt.

Vagnparksadministration

Med vagnparksadministration blir det littare att halla ordning och
reda pa foretagets bilar. Handelsbanken Finans i Sverige erbjuder foretag
en komplett administrationstjanst med bl a utforlig sammanstillning

och rapportering pa olika nivder av vagnparkens kostnader.

Vagnpark pa Internet

Genom Handelsbankens Internettjanst i Sverige kan foretag skota sin
vagnpark pa Internet. Hir kan foretaget bestilla bilar, teckna leasingavtal
och 16pande kommunicera med Handelsbanken Finans. Forutom forenk-

lad hantering far foretaget en bra och aktuell 6verblick av sin vagnpark.

Tilaggstjanster

Genom Handelsbanken Finans vagnparksavtal fir foretaget tillgang till
ett antal tilliggstjanster. Det kan gilla en mycket formanlig bilforsikring,
bra rabatter pad dick eller hjialp med avyttring av leasingbilarna efter

avslutad finansiering.

Billan for anstallda

Handelsbanken Finans finansierar de anstilldas privatigda bilar. P4 s&
satt far foretaget en samlad finansieringslosning dven for dessa. Foretaget
har samtidigt mojlighet att erbjuda de anstillda subventionering av ran-

tan som kan vara individuellt anpassad.
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| everantorssamarbete

Handelsbanken Finans erbjuder leverantérer bjalp med finansiering for deras
kunder.

Av tradition har Handelsbanken Finans haft sin styrka inom branscherna skog,
entreprenad, verkstad, kontorsutrustning och grafisk industri men pa senare tid
har dven andra branscher tillkommit.

Leverantorssamarbete ar ett bra sitt att forbattra leverantorens siljargument.
Genom att erbjuda firdiga finansieringsforslag underlittas arbetet bade for
leverantorens kund och for leverantoren. Allt kan ordnas pd samma stille
och leverantoren vet vem som kommer att betala fakturan. For kunden kanns

det tryggt att Handelsbanken star bakom finansieringen.
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Erbjudanden m
Leasing och Avbetalning

Canon Oyj &r en ledande leverantor
av [T-utrustning och kontorsmaskiner
i Finland. Foretaget har ett mangarigt
samarbete med Handelsbanken
Rahoitus (Handelsbanken Finans i
Finland) dar Canons kunder erbjuds
leasing-finansiering. Att kunna till-
handahalla en finansieringslosning

ar for Canon ett viktigt hjalpmedel
vid forsaljningen.

13



Erbjudanden
Fakturaservice

MacFreeze utfor anlaggningsentre-
prenader inom Stockholms l&an.

-Med tjansten Fakturakredit har vi fatt
en uppsnabbning av betalningarna fran
vara kunder eftersom betalning sker till
Handelsbanken Finans som skoter var
reskontra med betalningsprickning,
paminnelse- och inkassohantering.
Sammanfattningsvis innebar tjansten
att vi frigdr kapital och resurser som
ger oss mojlighet att fokusera pa det
vi &r bra pa, séager Kjell Schon, Mac
Freeze &gare.

Tid ar pengar

Alla foretag har behov av att snabbt fd betalt och samtidigt ba ordning och reda.
Med Fakturaservice fran Handelsbanken Finans frigors tid och pengar for fore-
taget. Undersokningar visar att foretagens inkommande betalfloden i snitt gdar
ca 20% snabbare med Handelsbanken Finans fakturatjinster.

HANDELSBANKEN FINANS ARSREDOVISNING 2002



Fakturalink

Med FakturaLink kan foretag forbattra sitt kassaflode genom att inbetal-
ningarna frdn kunder gir snabbare, samtidigt som foretaget fir ett
effektivt stod i hanteringen av sin kundreskontra. For att Handelsbankens
kunder ska uppleva tjansten just som effektiv och enkel ar Fakturalink
helt och hallet automatiserad. Foretaget forser Handelsbanken Finans
med en fil innehdllande fakturainformation, i retur erhdller foretaget
dagligen en fil med information om kundinbetalningar som lises in direkt
i kundreskontran och mojliggor 100% automatisk avprickning, oavsett
betalningssatt. Tjansten innebdr dven att Handelsbanken Finans skoter
paminnelsehantering, sinder ut dréjsmalsrantefakturor och om sa behovs
vidtar inkassodtgiarder. Foretaget kan ocksd fi hjilp med utskrift av

fakturor eller att presentera dem elektroniskt for sina kunder.

Fakturakredit

Fakturakredit ger foretag mojlighet att belina sina fakturor for att
omedelbart kunna frigora likviditet som annars skulle vara uppbunden
i kundfordringar. Aven denna tjanst ger snabbare kundinbetalningar
och iar ett effektivt stod i hanteringen av foretagets kundreskontra. Via
Handelsbankens Internettjianst kan foretaget alltid kontrollera fakturans
status och fa kreditupplysningar om de foretag som de gor affirer med.
Foretaget kan ocksd f& hjalp med utskrift av fakturor eller presentera dem

elektroniskt for sin kunder.

Fakturakonto

Med Fakturakonto beldnar foretag sina fakturor men administrerar
sjdlva fakturor, betalningar och sinder ut pdminnelser. Foretaget far
tillgdng till en effektiv kravhantering, d& anslutning till Kredit-Inkasso

ingar i samarbetet.

Inkasso

Handelsbanken Finans erbjuder dven inkassoservice i hela Norden. I
Sverige skots hanteringen av Kredit-Inkasso AB som ir ett dotterbolag till
Handelsbanken Finans. Anslutning till Kredit-Inkasso ingdr i Handels-
bankens Foretagspaket utan extra kostnad. Kredit-Inkasso hanterar olika
typer av inkassouppdrag, bl a forfallna fakturor, hyresfordringar, konto-
kort, reversldn, elfordringar, avbetalningskontrakt och fastighetslan saval
i Sverige som utomlands. Kredit-Inkasso dr det inkassoforetag i Sverige
som har flest antal auktoriserade inkassohandlaggare.

Projekt och Fakturakép
Handelsbanken Finans har tillsammans med Handelsbankskoncernen
samlad kompetens for att skapa unika losningar for stora foretag som

behover effektivisera och snabba upp sitt betalningsflode.
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Erbjudanden
Fakturaservice

SE-Tech AS &r ett hogteknologiskt foretag
som levererar komponenter till den i Norge
sa viktiga oljeindustrin. Tillsammans med
Handelsbanken i Bergen erbjuder Handels-
banken Finans en fakturakredit till foretaget.
Eftersom foretaget befinner sig i ett expansivt
skede blir detta en kreditform som passar
foretaget bra. Dessutom upplever foretaget
ett mervarde i att kunna erbjuda kundanpass-

sade betalningstider.
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m Erbjudanden
Séljfinansiering

Till kreditkortet Aktiiviraha i Finland
har under aret kopplats en Multi-
Card-funktion vilket ytterligare
Okat kortets attraktivitet. For de
aterforsaljare som Handelsbanken
Rahoitus (Handelsbanken Finans

i Finland) samarbetar med innebar
detta en mdjlighet att erbjuda
konsumenten en kundanpassad
finansiering.

Hojd Ibnsamhet genom
formanlig finansiering

Genom att erbjuda formanlig finansiering i samband med forsailjning av kapital-
varor fdr dterforsiljaren mojlighet att 6ka sin omsdttning och lonsambet.

Séljfinansiering

Saljfinansiering fran Handelsbanken Finans kinnetecknas av heltickande pro-
duktutbud, hog tillganglighet, snabba kreditbesked, lokalt anpassat och profilerat
marknadsmaterial, branschkunskap samt ©kad lonsamhet for dterforsiljaren.
I produktsortimentet aterfinns t ex avbetalning, belining av avbetalningskontrakt
och leasingavtal. Handelsbanken Finans arbetar tillsammans med seriésa och
stabila partners inom en lang rad branscher. Dessa finns inom tvd huvudsegment:
Latta respektive Tunga kapitalvaror. Med latta kapitalvaror avses dterforsiljare
av kapitalvaror inom t ex radio/TV, data, cykel, mobler, sport, bygg- och vitvaror.
Tunga kapitalvaror omfattar dterforsiljare av kapitalvaror som t ex MC, bat,
husvagn/husbil, snoskoter och bil. Handelsbanken Finans erbjuder ocksd storre
organisationer finansiella 16sningar riktade till dess medlemmar i syfte att stiarka

relationen mellan dem och organisationen.
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Samarbetet mellan Saljfinans och Euronics
aterupptogs under 2002. Euronics-butikerna
anvander aktivt Saljfinans kontoprodukter i

sin forsaljning mot konsument. Konsumenten
far ett Euronics-profilerat Képkort kopplat till
sitt konto. husvagnar genom aterforsaljare.

Kortsamarbeten

Erbjudanden m
Séljfinansiering

| Danmark &r forséljningen av husvagnar

per capita hdgre &n i ndgot annat europeiskt
land. Handelsbanken Finans dotterbolag
Spartacus har under aret starkt sin stélining
som en ledande aktér inom finansiering av

| samband med finansieringen av kapitalvarukopet far kunden ofta ett betal- och kreditkort kopplat
till krediten. Kortet kan vara profilerat med aterférséljarens grafiska profil. Det ar viktigt att kortet
uppfattas som véardefullt av kunden. Handelsbanken Finans lagger darfér stor energi pa att skapa
mervarden kopplade till kortet. Dessa kan besta i fasta rabatter i samarbete med kedjor och bensin-
bolag eller bra erbjudanden frén olika samarbetspartners. Kortet ska vara sa bra att det ligger i

kundens planbok, inte i byraladan.

Handelsbanken Finans tillhandahéller flera typer av kort:

o KOPKORTET

Kopkortet &r Handelsbanken Finans betal- och kreditkort
som galler overallt i hela Sverige dar man accepterar
MasterCard/Visa. Med kortet foljer dven MultiCard-
funktionen, vilken ger konsumenten mdéjlighet att utnyttja
kampanjer och darmed mycket formanlig finansiering
hos de ca 4 000 butiker som Handelsbanken Finans
samarbetar med. Antalet utgivha Képkort &r drygt en
kvarts miljon och andelen kunder som anvander kortet
ofta 6kar kontinuerligt.

HANDELSBANKEN FINANS B ARSREDOVISNING 2002

e MASTERCARD
Aterforsaljare och organisationer kan koppla MasterCard
till sitt kort och darmed f& generell giltighet i hela varlden.

e AKTIIVIRAHAKORTET

Handelsbanken Finans i Finland har de senaste tio aren
erbjudit privatkunder Aktiiviraha som &r ett betal- och
kreditkort med formaner som bl a réntefri betalningstid.
Till kortet kan ocksa kopplas MultiCard-funktionen som
gor att kunden kan samla sina inkép pa ett och samma
konto oberoende av kampanjvillkor.
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m Medarbetare

HF-andan
— den gemensamma hamnaren

En stark foretagskultur kraver kontinuerlig dialog
for att leva och utvecklas. En speciell fore-
tagskultur, ”HF-andan”, praglar Handelsbanken
Finans (Handelsbanken Finans foérkortas HF
inom Handelsbankskoncernen).

Rekrytera och anstalla

Handelsbanken Finans vill anstilla de ”bista”
medarbetarna och behélla dem. Med de basta
avser Handelsbanken Finans de personer som har
en bred och for verksamheten limplig utbildning,
i regel pd hogskolenivd, samt har personliga

forutsattningar for vidareutveckling i Handels-
bankskoncernen.

Av dem som rekryterades utanfor Handels-
bankskoncernen under dr 2002 var knappt hilften
akademiker. Andelen akademiker har under de
senaste fem dren okat frdn 21% till 31%. For att
mota de okade krav som stills pA medarbetarnas
kompetens dr det en malsittning att oka denna
andel ytterligare. Handelsbanken Finans dr en
attraktiv enhet, ocksd inom den koncerninterna
arbetsmarknaden, med fler sokande per utlyst
tjanst an snittet for Handelsbankskoncernen.
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Utveckla och behélla
Handelsbanken Finans utvecklingsfilosofi bygger pa
synsattet att individens nuvarande och potentiella
resurser ska tillvaratas inom ramen for affarsut-
veckling och affirsresultat. En medveten strivan
ar att paverka, stimulera och stodja medarbetaren
i sin yrkesutveckling, pa kort och lang sikt.
Handelsbanken Finans betonar vikten av lirande
i dagliga arbetet. Arbetsorganisation och arbetsupp-
gifter ska utformas s att forutsattningar skapas for
en naturlig utveckling av medarbetarnas kompetens.
En stimulans for Handelsbanken Finans med-
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arbetare som med dren fitt allt storre betydelse
ar Handelsbankskoncernens resultatandelssystem,
Oktogonen, som infordes 1973.

Ledarskap

Ett decentraliserat arbetssatt kraver chefer som har
bide yrkeskompetens och ledarformdga — darfor
utbildar koncernen egna ledare. Nir en potentiell
chef har identifierats skapas individuella program.
Ritt rekrytering i kombination med utveckling
av de anstillda har lett till att 90% av cheferna
tillsdtts genom intern befordran.

Medarbetare




m Nyckeltal och Definitioner

LEGALT RESULTAT

(for definition, se sida 7)

Nyckeltal 1998-2002

Koncernen 2002 2001 2000 1999 1998
Rorelseresultat, mkr 656 490 376 314 245
Balansomslutning, mkr 38792 31963 25039 19 365 17 272
Réntabilitet pa eget kapital, % 6,5 7,3 7,4 9,8 9,7
K/I-tal fore kreditférluster, % 41,2 49,6 53,3 57,1 60,4
K/l-tal efter kreditforluster, % 435 50,1 54,6 56,9 64,3
Kapitaltdckningsgrad, % 55,6 30,8 27,1 20,8 19,2
Primérkapitalrelation, % 55,3 30,6 26,8 20,5 18,5
Reserveringsgrad osakra fordringar, % 63,6 48,3 55,0 55,3 55,8
Andel osékra fordringar, % 0,24 0,54 0,59 0,61 0,72
Kreditforlustniva, % 0,10 0,03 0,07 -0,01 0,29
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Medelantal anstéllda

405 434 423 453 458

Forandringen av kapitaltdckningsgrad samt primérkapitalrelation beror bland annat pa att fordringar p& koncernféretag fr o m 2002-06-30
redovisas under grupp A och inte som tidigare under grupp D i kapitaltdckningsrapporten (FFFS 2000:6).

Definitioner

ANDEL 0SAKRA FORDRINGAR. Osakra fordringar netto i férhllande till total ut-
l&ning till allménheten, kreditinstitut (exkl banker) samt leasingobjekt.

KAPITALBAS. Kapitalbasen dr summan av primart och supplementért kapital.
Med primart kapital avses eget kapital minus goodwill samt i moderforetaget 72%
av obeskattade reserver. Som supplementért kapital rdknas forlagsidn med viss
reduktion d& den éterstdende Ioptiden understiger fem &r. Denna del av supple-
mentart kapital far ej Gverstiga 50% av det priméra kapitalet.

KAPITALTACKNINGSGRAD. Kapitaltickningsgraden utgér kapitalbasen i férhallan-
de till riskvagd volym. Kapitaltdckningsgraden skall enligt lagen om kapitaltéckning
och stora exponeringar for kreditinstitut och vérdepappersbolag uppga till minst 8%.

K/I-TAL. Summa kostnader minus planenliga avskrivningar pé leasingobjekt i
forhallande till summa intdkter minus planenliga avskrivningar pa leasingobjekt.
K/I-talet beréknas fore och efter kreditforluster.

KREDITFORLUSTNIVA. Kreditforiuster i forhallande til ingéende balans for utldning
till allménheten, kreditinstitut (exkl banker).

OMSTRUKTURERAD LANEFORDRAN. Fordran dar nigon form av eftergift lam-
nats p g a lantagarens bristande betalningsférmaga.

OREGLERAD FORDRAN. Fordran fér vilken ranta, amortering eller Gvertrassering
&r forfallen till betalning sedan mer &n 60 dagar.

0SAKER FORDRAN. Fordran dar betalningarna sannolikt inte kommer att fullféljas
enligt kontraktsvillkoren. En fordran &r inte osdker om det finns sékerhet for den som
med betryggande marginal ticker bade kapitalbeloppet, rantor och ersattning for
eventuella férseningar.

PRIMARKAPITALRELATION. Primérkapital i forhallande till riskvagd volym (se
kapitalbas och riskvdgd volym).

RESERVERINGSGRAD FOR OSAKRA FORDRINGAR. Reserv for sannolika kre-
ditforluster i relation till osékra fordringar brutto.

RISKVAGD VOLYM. Den riskvdgda volymen bestdms genom att tillg&ngara
och posterna utanfor balansrakningen, enligt lagen om kapitaltdckning och stora
exponeringar for kreditinstitut och vardepappersbolag, placeras i olika riskklasser.
Volymerna vags med hansyn till bedémd risk s& att de kommer att ingé i den
riskvagda volymen till 0%, 20%, 50%, eller 100%.

RANTABILITET PA EGET KAPITAL. Arets resultat i relation till genomsnittligt eget
kapital.
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Forvaltningsberattelse

Handelsbanken Finans &r ett heldgt dotterbolag till
Svenska Handelshanken AB (publ) (med org.nr 502007-
7862) och verkar i ndra samarbete med bankens kontor.
Handelsbankens styrelse har sitt séte i Stockholm.

NORDISKT FINANSBOLAG

Fér information om fGretagets mal, organisation, innehall
och utveckling, se tidigare avsnitt (sida 2-19).
Affarsverksamheten i Handelsbanken Finans har under
aret bedrivits i fyra affdrsomraden:

Regionbanksrorelsen ansvarar for leasing, avbetal-
ning och biladministration mot féretag i Sverige.

Fakturaservice ansvarar for fakturatjnster och
inkassotjdnster i Sverige.

Sdljfinans ansvarar for finansiering av konsumtions-
varor och kapitalvaror genom samarbeten med ater-
forséljare i Sverige.

Norden ansvarar fér verksamheterna utanfor Sverige.
Handelsbanken Finans har ett heltdckande sortiment av
finansbolagsprodukter i de 6vriga nordiska ldnderna.
Under hésten 2001 tecknades ett avtal om forséljning
av Nordan A/S i Danmark. Férséljningen fullfoljdes under
andra kvartalet 2002. | anslutning till Handelsbankens
forvarv av Midtbank A/S, har Handelsbanken Finans
filial i Danmark under &ret genomfort ett inkrdmsforvérv
av volymerna i Midtfinans A/S. Det ror sig foretrddesvis
om leasingvolymer mot féretag i Danmark.

Under &ret fattades beslut att starta upp verksamhet
i Storbritannien.

De fyra afférsstddjande enheterna IT & Information,
Ekonomi & Finans, Kredit och Personal &r samlade i var
sitt stabsomrade.

UTLANING
Koncernens totala utldning uppgick per arsskiftet il
33,8 mdkr (27,0). Av detta avsdg 22,8 (17,0) mdkr
bokfort vdrde pa finansiella och operationella leasing-
avtal. | moderbolaget 6kade utlaningen med 30% fill
29,5 makr.

RESULTAT
Arets rorelseresultat uppgick till 656 mkr (490).
Moderbolagets rérelseresultat var 503 mkr (294).
Summa rorelseintkter, reducerat med leasingavskriv-
ningar enligt plan, 6kade med 178 mkr till 1.161 mkr.
| moderbolaget var 6kningen 238 mkr till 884 mkr.

Omkostnader exklusive leasingavskrivningar och
kreditforluster uppgick till 478,2 mkr, en minskning fran
foregaende &r med 2%. Kreditvolymen Gkade samtidigt
med 25%.

Kreditforlusterna i koncernen uppgick netto till 27
mkr (5) och i moderbolaget till 11 mkr (0,5). Osékra
fordringar netto, efter avdrag for reserveringar, uppgick
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i koncernen per arsskiftet till 82 mkr (147). | moder-
bolaget var netto osakra fordringar 24 mkr (61).
For information om skatter hénvisas till Not 9 Skatter.
Fér information om vinstdisposition hénvisas till sida
33, Forslag till resultatdisposition.

UPPLANING OCH RANTERISK

Refinansiering sker huvudsakligen via Handelsbanken,
men &ven till viss del i marknaden. Rénte- och valuta-
risker minimeras genom att villkoren i upplaningen i
huvudsak motsvarar villkoren i utléningen. Derivat-
instrument i form av rénteswappar har anvants for
att méta utlaning mot fast ranta.

KAPITALTACKNING

Kapitaltdckningsgraden per &rsskiftet uppgick till 56%
(31) i koncernen respektive 64% (31) i moderbolaget.
Den stora fordndringen i kapitaltdckningsgrad &r en
effekt av dels en dkad kapitalbas och dels en samtidig
sankning av riskvagd volym. Frén och med 2002-06-30
rapporteras volym med intern garanti frdn moderbo-
laget i grupp med 0% riskvikt.

KREDITRISKER
Handelsbanken Finans folier den av Handelsbankens
centralstyrelse faststéllda kreditpolitiken. Detta innebar
att det dr den kundansvariga enheten som har ansvaret
for sévél utvardering som hantering av kreditrisker.
Hérigenom utnyttjas den ké&nnedom som finns om
kunden, den lokala marknaden samt den finansbolags-
produkt som erbjuds. Hanteringen blir dessutom snabb
och effektiv. Expertis fran centralt hall bitrader vid behov.
For krediter genererade fran kontorsrorelsen har
Handelsbanken Finans styrelse delegerat ansvaret for
kreditbeslut till Handelsbankens kontor. Besluten foljer
av styrelsen fattade riktlinjer. For dessa krediter Idmnas
en intern garanti frdn moderbolaget.

STYRELSEN
Ordférande Hans Christofferson uttréddde ur styrelsen
per 2002-06-30 och Thommy Mossinger utsags til
ny ordférande per 2002-07-01. Petri Hatakka tilltrddde
som ordinarie ledamot per 2002-07-01. P& extra
bolagsstdmma besléts att antalet styrelseledamdter
skulle uppga till sex i stdllet for fem. Hans-Olof
Harrison l&mnade styrelsen i samband med pensione-
ring 2002-12-31. Magnus Uggla och Bengt Ragné
tilltrader som nya styrelseledaméter per 2003-01-01.
Styrelsen har under dret hallit 14 moten. Styrelsen
har vid sina sammantréden diskuterat Handelsbanken
Finans ekonomiska ldge och strategi. Vidare har upp-
folining gjorts avseende risklimiter for ranterisker m m.
Styrelsen har erhallit regelbunden information avseende

Férvaltningsberattelse m

Handelsbanken Finans AB (publ) 556053-0841

operativa risker. Styrelsen har beslutat i storre kredit-
drenden, storre investeringar och strategiska frégor.

IT-UTVECKLING

Handelsbanken Finans fokuserade pé& IT-projekt inom
omradena: EMU, IAS samt de nya kapitaltdcknings-
reglerna. Drutdver tillkom ett antal affarsutvecklings-
projekt inom varje affdrsomrade.

MILJOARBETET
Miljofrégorna &r ett viktigt inslag i Handelsbankskon-
cernens verksamhet. Det géller séval miljdansvaret i
bankens egen verksamhet som att beakta miljrisker
vid kreditgivning.

Handelsbanken har undertecknat och fljer frivilliga
dverenskommelser, som Internationella Handelskamma-
rens (ICC) "Naringslivsprogram for varaktigt héllbar
utveckling” och Foérenta Nationernas (UNEP) program
"Bankerna och Miljén”.

PERSONAL

Medelantalet anstéllda i koncernen minskade med 7%
ill 405. Réknat pa uppifter per sista december uppgar
volymen per anstalld till 81,3 mkr, en 6kning med 25%.

KONCERNSTRUKTUR

Handelsbanken Finans AB har under 2002 bedrivit
verksamhet i féljande heldgda dotterbolag:

o Kredit-Inkasso AB

e Spartacus A/S

 Handelsbanken Rahoitus Oyj

® Handelsbanken Finans AS

o Collector Inkasso AS

| Sverige bedriver Kredit-Inkasso AB inkassoverksamhet
i kommision for Handelsbanken Finans AB.

| Danmark arbetar Spartacus A/S huvudsakligen
med sdljfinansiering. Handelsbanken Finans AB:s
danska filial bedriver verksamhet inom fakturatjénster
och leasing.

| Finland arbetar Handelsbanken Rahoitus Oyj med
fakturatjénster, leasing, avbetalning och inkassotjanster
samt har en omfattande kortrdrelse i Aktiiviraha. Under
aweckling finns boldnefinansiering. Handelshanken
Finans AB:s finska filial bedriver verksamhet inom
leasing.

| Norge arbetar Handelsbanken Finans AS med
bilfinansiering och Collector Inkasso AS med inkasso-
tjanster. Handelsbanken Finans AB:s norska filial
bedriver verksamhet inom leasing, reverser, faktura-
tjinster och séljfinansiering.
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m Resultatrdkning

Resultatrakning
Koncernen Moderbolaget

(mkr) 2002 2001 2002 2001
Rénteintakter Not 1 1754,0 1501,6 758,2 691,5
Leasingintakter Not 2 279,4 340,4 28435 23645
Réntekostnader Not 1 -1091,1 -997,7 -1012,0 -894,4
Provisionsintakter Not 3 375,7 3446 301,7 251,2
Provisionskostnader Not 3 -40,0 -26,8 -32,5 -20,2
Nettoresultat av finansiella transaktioner 1,2 -0,8 -0,7 -0,8
Ovriga rérelseintakter 36,1 15,5 57,3 21,0
Summa rorelseintékter 1315,3 1176,8 29155 2412,8
Allmédnna administrationskostnader

Personalkostnader Not 4 -240,4 -247,0 -188,9 -180,0

Ovrigt Not 5 -225,5 -229,0 -170,0 -162,6
Av- och nedskrivningar av materiella och Not 6 -166,3 -205,7 -2042,2 -1774,4
immateriella anlaggningstiligangar
Summa omkostnader -632,2 -681,7 -2401,1 -2117,0
Kreditforluster, netto Not 7 -26,7 -5,1 -11,0 -0,5
Nedskrivning finansiella anlaggningstillgangar - - - -1
Summa rérelsekostnader -658,9 -686,8 -2 4121 -2118,6
Rorelseresultat 656,4 490,0 503,4 294,2
Bokslutsdispositioner Not 8 -2 555,0 -2149,4
Resultat fore skatter 656,4 490,0 -2 051,6 -1 855,2
Skatter Not 9 -230,1 -142,3 504,2 468,6
Arets resultat 426,3 347,7 -1547,4 -1 386,6
Nettovinst per aktie, kr 275,02 224,31
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Balansrakning m

Balansrakning
Koncernen Moderbolaget

(mkr) 2002 2001 2002 2001
TILLGANGAR

Utlaning till kreditinstitut Not 10 1950,3 18599 1636,9 14927
Utlaning till allmanheten Not 11 32 546,5 255542 8 257,3 7120,0
Aktier och andelar 0,1 0,1 -
Aktier och andelar i koncernforetag Not 12 1518,3 1521,0
Immateriella anlaggningstiligéangar

Goodwill Not 13 105,5 63,8 47,9 0,8
Materiella tillgdngar

Inventarier Not 14 13,2 15,9 8,5 9,3

Leasingobjekt Not 15 1204,3 1468,7 212839 155425
Ovriga tillgangar Not 16 2730,2 28459 2726,0 27946
Forutbetalda kostnader och upplupna intékter Not 17 2417 1541 2144 114,3
Summa tillgangar 38791,8 31 962,6 35693,2 28 595,2
SKULDER, AVSATTNINGAR OCH EGET KAPITAL
Skulder till kreditinstitut Not 18 25087,1 22 057,6 23 365,3 20 054,3
Upplaning frén allmanheten Not 19 1536,5 729,3 1531,2 7259
Emitterade vérdepapper Not 20 77,4 111,0 - -
Ovriga skulder Not 21 13009 881,8 1182,1 732,6
Upplupna kostnader och férutbetalda intakter Not 22 397,0 432,3 292,1 325,6
Avséttning for uppskjutna skatter Not 23 2 308,8 1629,7 -
(Ovriga avsattningar 12,0 1,6 12,0 1,6
Efterstallda skulder Not 24 52,5 51,0 -
Summa skulder och avsattningar 30772,2 25894,3 26 382,7 21840,0
Obeskattade reserver Not 25 9209,1 6 654,4
Aktiekapital 155,0 155,0 1585,0 1565,0
Andra Fonder

Reservfond 33,8 33,8 33,8 33,8
Ovriga bundna fonder 6629,9 4 696,4 -
Balanserad vinst 774,6 835,4 1460,0 1298,6
Avets resultat 426,3 347,7 -1547,4 -1386,6
Summa eget kapital Not 26 8 019,6 6 068,3 101,4 100,8
Summa skulder, avséttningar och eget kapital 38 791,8 31 962,6 35 693,2 28 595,2
POSTER INOM LINJEN
Ansvarsforbindelser

Garantiférbindelser, dvriga 26,9 13,0 26,9 13,0
(Ovriga ataganden Not 27 9196,5 41934 7 396,2 2 563,6
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m Redovisningsprinciper

Redovisningsprinciper

Redovisningen foljer bestdmmelserna i lagen om
arsredovisning i kreditinstitut och vérdepappersbolag
(ARKL), Redovisningsradets rekommendationer samt
tillimpningsforeskrifter utfardade av Finansinspektionen
(FFFS 2001:19).

ANDRADE REDOVISNINGSPRINCIPER
Redovisningsradets rekommendation RR 16 Avsatt-
ningar, ansvarsforbindelser och eventualtillgdngar samt
RR 21 Lanekostnader tradde i kraft 1 januari 2002. RR
16 preciserar ndr avsattningar, ansvarsférbindelser och
eventualtillgdngar ska redovisas. Rekommendationen
innebdr ett byte av redovisningsprincip varfér smarre
fordndringar har gjorts av jamférelsetalen. Forandring-
ama har inte paverkat ingdende eget kapital. RR 21
beskriver hur olika Ianekostnader ska redovisas. Tidigare
ar har inte behévt omraknas. Dérutover tradde RR 15
Immateriella tillgdngar samt RR 17 Nedskrivningar i
kraft. Rekommendationerna ska tillimpas framét varfor
inga jdmforelsetal har omréknats. | dvrigt har vissa
mindre omklassificeringar gjorts. Jamforelsesiffrorna
har omarbetats i enlighet hdrmed.

KONCERNREDOVISNING
Koncernredovisningen uppréttas enligt forvarvsmetoden.

Samtliga utlandsverksamheter har klassificerats
som sjalvstandiga. Klassificeringen grundar sig pa
att utlandsverksamheterna endast i liten omfattning
gor transaktioner mot moderforetaget och andra kon-
cernforetag, att finansieringen sker uteslutande i lokal
valuta, att 16ner och andra kostnader betalas i lokal
valuta, att faktureringen sker huvudsakligen i lokal valu-
ta samt att utlandsverksamheterna inte har nagon
direkt paverkan pa moderforetagets kassaflode.

Vid omrakning av utlandsverksamheternas balans-
och resultatrékningar har dagskursmetoden anvénts.
Tillgdngar och skulder har omréknats till balans-
dagskurs. Eget kapital har omréknats till kursen vid
investerings- respektive intjdnandetidpunkten. Resultat-
rdkningen har omréknats efter genomsnittskursen
under éret. De omrékningsdifferenser som uppstatt
har forts direkt till eget kapital.

Skulder som avser finansiering av dotterbolagsaktier
varderas till balansdagens kurs da syftet &r att reducera
den kursdifferens som uppstar vid omrakning av
utlandsverksamheternas balans- och resultatrékningar
(s&kringsredovisning). Den kursdifferens som uppstar
vid omrékningen av dessa skulder redovisas direkt
mot eget kapital.

Goodwill och Gvervdrde som uppstétt vid férvarv av
utlandsverksamheter redovisas till balansdagens kurs.

Redovisningsradets rekommendation RR6 om redo-
visning av leasingavtal har tillimpats i koncernredovis-
ningen. Som foljd hérav har finansiella leasingavtal,
tecknade 1997 och senare, pa koncernniva redovisats
som utlaning till allménheten istallet for leasingobjekt.
For avtal tecknade tidigare ar har ingen fordndring
gjorts.

VARDERING AV FORDRINGAR OCH SKULDER |
UTLANDSK VALUTA
Fordringar och skulder i utldndsk valuta har omréknats

till balansdagens kurs, vilket innebé&r genomsnittet av
kop- och séljnoteringar fér respektive valuta enligt
officiella kurslistan p& balansdagen.

Orealiserade vinster eller forluster, som uppstatt pa
grund av ovanstaende varderingsmetod, gottskrivs eller
belastar rorelseresultatet.

Skulder i utldndsk valuta som avser finansiering av
nettotillgéngar i dotterbolag, varderas i moderféretaget
till anskaffningskurs (s&kringsredovisning).

FINANSIELLA INSTRUMENT
Fastforrantade diskonteringsinstrument varderas till det
upplupna anskaffningsvérdet, vilket &r detsamma som
det diskonterade nuvardet av framtida betalningar dér
diskonteringsréantan &r den effektiva anskaffningsréntan.
Fastforrdntade diskonteringsinstrument aterfinns inom
balansposten emitterade vardepapper.
Derivatinstrument vdrderas till marknadsvérde.
Undantag &r derivattransaktioner som utgdr sakring till
balansposter vilka ej marknadsvérderas. Om sékringen
beddms utgdra ett effektivt skydd mot ogynnsamma
vardeforandringar, d v s att vardeforandringar pa sékrat
instrument méts av motsvarande vardeforandringar pa
sékringsinstrumentet, redovisas derivattransaktionen
med tilldmpning av de redovisningsprinciper som géller
for den sékrade transaktionen.

IMMATERIELLA TILLGANGAR

Investeringar i sévél egenutvecklad programvara som
forvarvad programvara kostnadsfors I6pande i de fall
utgifterna avser underhall av befintlig affarsverksamhet
eller befintlig immateriell tillgang.

Vid utveckling av ny immateriell tillgang, eller ny afférs-
verksamhet for befintlig immateriell tillgang, aktiveras de
direkta utgifter som nedldggs fran den tidpunkt det ar
sannolikt att ekonomiska fordelar kommer att uppsta
som kan beréknas pa ett tillforlitligt satt. For befintlig
immateriell tillgang tilkommer kravet att de ekonomiska
fordelarna klart maste Overstiga de ekonomiska for-
delar som var forknippade med befintlig tillgéng.

LANEKOSTNADER

Utgifter for 1an kostnadsfors normalt I6pande. | de fall
utgifterna dr att hénfora till egenutvecklad immateriell
tillgang aktiveras utgifterna frén den tidpunkt beslut har
fattats om aktivering.

AV- OCH NEDSKRIVNINGAR

Leasingobjekt

Leasingobjekt skrivs av enligt annuitetsmetoden. De
totala avskrivningarna under avtalets basperiod mot-
svarar objektets anskaffningsvarde. D& leverantdr eller
annan sékerstéller ett framtida restvérde, liksom da for-
sdljning kan ske pé en fungerande andrahandsmarknad,
avskrivs objektet under basperioden till ett forsiktigt
berdknat planenligt restvarde. Den ursprungliga avskriv-
ningen gors enligt individuell plan for varje objekt.

For leasingobjekt som atertagits pa grund av lease-
tagarens bristande betalningsforméga gors en bedom-
ning av verkligt varde vid atertagningstidpunkten. Om
det verkliga vardet understiger det planenliga vérdet
sker en extra nedskrivning.

Inventarier

Datainventarier skrivs av pa tre &r. Ovriga inventarier
skrivs av pa fem ar.

Goodwill

Goodwill uppkommen vid férvarv av langsiktig strategisk
betydelse skrivs av p& 20 &r. Ovrig goodwill avskrives
under bedomd ekonomisk livslangd, tio repektive fem ar
Immateriella tillgangar

Immateriella tillgangar skrivs av pa bedémd ekonomisk
livslangd.

KREDITFORLUSTER

Som kreditforluster redovisas under aret konstaterade
kreditforluster, sannolika kreditforiuster samt nedskriv-
ning av i tidigare bokslut balanserade réntor.

Utldningen redovisas netto, efter avdrag for séval kon-
staterade kreditférluster som fér sannolika kreditférluster.

Som konstaterad forlust redovisas del av lane-
fordran nar det inte finns nagra realistiska majligheter
il atervinning. Det ar exempelvis fallet nar konkurs-
forvaltare I&mnat uppskattning av utdelning i konkurs,
ackordsforslag antagits eller fordran eftergivits p& annat
sétt. Belopp som efterges i samband med en omstruk-
turering redovisas alltid som konstaterad forlust.

Nedskrivning fér sannolika kreditférluster gérs om
sékerhetens vérde tillsammans med 6vriga betalningar
fran motparten inte tdcker bokfort vérde pa lanefordran.
Nedskrivningen gors till det belopp som med hénsyn
tagen till sékerhetens vérde berédknas inflyta.

For gruppvis varderade homogena grupper av lane-
fordringar, i huvudsak kontokortskrediter och mindre
krediter till privatpersoner, dar inkassoétgérder vidtages
avsétts ett pa erfarenhetsméssiga grunder framréaknat
belopp som sannolik forlust.

Utbver den riskbeddmning av individuella I&neford-
ringar som kvartalsvis genomfors, gors en beddémning av
homogena grupper av lanefordringar med avseende
pa om det inom dessa grupper av lanefordringar har
intréffat kreditférluster som &nnu inte kan allokeras till
enskild kredit. Om behov foreligger gdrs en gruppvis
reservering for dessa lanefordringar. S& snart fordran
kunnat identifieras individuellt 6verfors reseveringen till
sannolika kreditforluster.

Obetalda réntor pd oreglerade fordringar for vilka
sékerhetens vérde inte med betryggande marginal téck-
er bade kapitalbelopp och upplupna réntor intaktsférs ej.
Under rékenskapsaret intaktsbokférda men ej betalda
rantor pa sadan fordran aterfors. Fortséttningsvis
erhallna rantebetalningar avseende sadan kredit redovi-
sas enligt kontantprincipen.

SKATTER

Periodens skattekostnad utgdrs av aktuell skatt samt
uppskjuten skatt. Som aktuell skatt redovisas skatter
som hanfor sig till periodens skattepliktiga resultat.
Uppskjuten skattefordran och skuld &r skatt som hanfor
sig till skattepliktiga tempordra skillnader mellan en till-
gangs eller skulds vérde i rékenskaperna och dess
skattepliktiga vérde.
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Noter till resutat och balansrakningarna

NOT 1: RANTEINTAKTER OCH RANTEKOSTNADER

Noter m

Belopp i mkr dér ej annat anges.

NOT 4: PERSONALKOSTNADER

Koncernen Moderbolaget Koncernen Moderbolaget
2002 2001 2002 2001 2002 2001 2002 2001
RANTEINTAKTER Loner och arvoden -160,5  -167,2 -1214 1155
Kreditinstitut 100,2 96,4 90,7 78,8 Sociala avgifter -38,0 -40,1 -35,2 -35,7
Allménheten 1591,8 13023 606,0 511,7 Pensionskostnader 1) -22,7 -19,9 171 -13,1
Ovriga rénteintakter 62,0 102,9 61,5 101,0 Avséttning till vinstandelsstiftelse -6,3 -8,6 -4,6 -6,9
Summa rénteintakter 17540 15016 758,2 691,5 Andra personalkostnader -12,9 -11.2 -10,6 -8,8
Summa personalkostnader -240,4  -247,0 -188,9  -180,0
RANTEKOSTNADER " Pensi d avser till SHB pensionskassa forsakringsférening inbetald avgift for avtalsenlig
Kreditinstitut 9152 -762,1 -8458  -6736  Pensionsidrsakring.
Allménheten -1630  -1749 -162,9  -1748 .
Emitterade virdepapper 6,0 50,0 R 427 LONER OCH ARVODEN 2002 2001 2002 2001
Efterstallda skulder 35 43 - - Styrelse, VD och WD
Ovriga rantekostnader 34 6,4 -33 33  Sverige A7 16 A7 16
Summa réntekostnader 10911 9977  -10120 844 fFinand 09 10 ¥ -
Danmark -1,2 -2,7 - -0,9
Medelrénta utlaning allménheten 5,9% 6,4% 8,7% 9,0% Norge -1,6 -1,4 -1,3 -1,2
-5,4 -6,7 -3,0 -3,7
Réntenetto (Rénteintakter+ C')vriga
Leas?ngintéktler—lRéntekostnader— Sverige 932 916 93,2 91,6
Leasingavskrivningar) 788,4 650,3 558,2 394,3 Finland 323 349 i i
R ) Danmark -11,8 -17,5 -7,3 -3,7
Réntemarginal 2,7% 2,8% 2,2% 2,1% Norge 478 165 179 165
Ranteintakter erhlina 1951 (1605 S AL
frén koncemnforetag 999 960 96 785 ot -1605  -167.2 214 1155
Béntekostng@er betalda Koncernen
till koncernféretag -896,2  -738,7 -827,5 -651,3 Antal anstillda (medettal under dret) 2002 2001
Sverige 268 269
Finland 81 93
NOT 2: LEASINGINTAKTER Danmark 21 38
Koncernen Moderbolaget Norge % o
2002 2001 o0 201 Summa 405 4%
Leasingintdkter brutto 279,4 340,4 28435 23645
Leasingavskrivningar enligt plan 4539 1940 20315 17673 . 2002 001
Summa leasingnetto 1255 146.4 812,0 507.0 Fordelning Mén/Kvinnor Mén Kvinnor Mén Kvinnor
Sverige 126 142 119 150
Varav erhéllna fran koncernfretag 31,3 45,1 31,3 451 Finland %9 42 34 %
Leasingnedskrivningar redovisas under noten Av- och nedskrivningar av materiella och immateriella Danmark 10 1 16 2
anlaggningstillgangar. Norge 21 14 18 16
Summa 196 209 187 247

NOT 3: PROVISIONSINTAKTER OCH PROVISIONSKOSTNADER

Koncernen Moderbolaget
2002 2001 2002 2001
PROVISIONSINTAKTER
Utldningsprovisioner 230,9 225,8 1671 157,7
Leasing- och factoring provisioner 144,8 118,8 134,6 93,5
Summa provisionsintakter 375,7 344,6 301,7 251,2
PROVISIONSKOSTNADER
Betalningsprovisioner -7,9 7,2 -7,3 -6,0
Leasing- och factoring provisioner -32,1 -19,6 -25,2 -14,2
Summa provisionskostnader -40,0 -26,8 -32,5 20,2

HANDELSBANKEN FINANS B ARSREDOVISNING 2002

Ledande befattningshavares villkor och ersattningar

VILLKOR: Det finns inga avtal i Handelsbanken Finans om avgéngsvederlag. Handelsbanken Finans
verkstallande direktor UIf Riese har 60 ars pensionsalder. Ovriga verkstllande direktorer har 65 ars
pensionsalder. Alderspension utgdr i intervallet 60-64 &r 65 % av lnen. Fran och med 65 ars alder
utgar alderspensionen med 10 % av arslonen upp till 7,5 prisbasbelopp. Darutver tillkommer pension
enligt allman forsakring. Pa Iénedel dverstigande 7,5 prisbasbelopp utgar alderspension med 65 %.
PENSIONER: Av koncernens pensionskostnad avser 911 tkr (858) gruppen styrelse och verkstallande
direktorer. For moderbolaget &r motsvarande belopp 746 tkr (691).
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= Noter

NOT 5: OVRIGA ADMINISTRATIONSKOSTNADER

NOT 8: BOKSLUTSDISPOSITIONER

Koncernen Moderbolaget Koncernen Moderbolaget
2002 2001 2002 2001 2002 2001 2002 2001
Lokalkostnader -30,2 -29,6 -24,9 -24,2 Féréndring av periodiseringsfond -421 -91
Externa datakostnader -89,8 -88,2 -79,1 -74,4 Avskrivningar utbver plan, inkramsgoodwill -12,9 -
Kommunikationskostnader -29,5 -29,2 -19,0 -18,4 Avskrivningar utbver plan, leasingobjekt -2500,0 -2140,3
Rese- och marknadsféringskostnader -38,9 -43,8 -21,2 -21,5 Summa bokslutsdispositioner -2555,0 -2149,4
Kopta tjdnster -15,6 -16,5 -13,6 -12,2
Materialanskaffning -11.1 -111 -6,2 -6,4
Andra omkostnader 104 -106 60  -55 NOT9:SKATTER
Summa dvriga administrationskostnader -225,5  -229,0 -1700  -162,6 Koncernen Moderbolaget
2002 2001 2002 2001
Revisionskostnad Koncernen Moderbolaget ~ Aktuell skattekostnad
Revision  Konsultation Revision  Konsultation Periodens skatt -100,2 68,0 34,8 18,7
— 2002_2001 2002 2001 2002 2001 2002 2001 Justering av skatt hanforlig till tidigare ar  -62,9 -51,7 -63,0 -51,7
Externrevision .
KPMG 05 04 42 03 -02 02 41 -03 Skattesffekt av koncernbidrag 602,0 539,0 602,0 539,0
Deloitte & Touche/BDO Revision 0,0 -01 - -00 01 -01 - -00  Uppskjuten skattekostnad
Féréndring i tempordra skillnader -669,0 -561,6 - -
Internrevision -7 09 - - 14 08 - - Summa skatter -230,1 1423 5042  468,6
Nominell skattesats i Sverige 28,0 28,0 28,0 28,0
NOT 6: AV- OCH NEDSKRIVNINGAR Avikelser
Koncernen Moderbolaget Ej skattepliktiga intakter/avdragsgilla kostnader 0,0 0,1 0,0 0,0
2002 2001 2002 2001 Goodwillavskrivningar 0,2 0,2 - -
Inventarier 70 74 46 39 gatt nanforlg tl tiigare & 42 08 3,1 28
Leasingobjekt -153,9  -194,0 -2031,5 -1767,3 Bokslutsdispositioner 01 02
Goodwil 53 39 1A 02 Herav utkindska skatter och Gt 27 -0/ 02 01
Ovriga av- och nedskrivningar -0,1 -0,4 -4,7 -3,0 Effektiv skattesats 35,1 29,0 246 25,3
Summa av- och nedskrivningar -166,3 -205,7 -2042,2 -17744

NOT 7: KREDITFORLUSTER, UTLANING TILL ALLMANHETEN

Koncernen Moderbolaget
2002 2001 2002 2001

Individuellt varderade lanefordringar

Arets bortskrivning avseende
konstaterade kreditforluster -12,8 -34,4 -8,0 -19,4

Aterforda tidigare gjorda reserveringar
for sannolika kreditforluster som i arets

bokslut redovisas som konstaterade forluster 3,9 16,9 39 13,5
Arets reservering for

sannolika kreditférluster -7 -4,7 -6,9 -26,0
Inbetalt pé tidigare ars

konstaterade kreditforluster 0,2 27,4 2,3 11,5
Aterforda ej langre erforderliga

reserveringar for sannolika kreditforluster 1,4 24,0 1,5 14,9
Brets nettokostnad for individuellt

vérderade lanefordringar -14,4 -7.8 -7,2 -5,5

Gruppvis varderade homogena grupper av lanefordringar
Arets bortskrivning avseende

konstaterade kreditforluster -37,3 -20,2 -21,3 -17,5
Inbetalt pé tidigare ars

konstaterade kreditforluster 25,8 6,2 16,1 6,1
Avsattning/upplosning av

reserv for kreditforluster -0,8 16,7 1,4 16,4
Arets nettokostnad for gruppvis

véirderade homogena lanefordringar -12,3 2,7 -3,8 5,0
Arets nettokostnad for kreditforluster -26,7 -5,1 -11,0 -0,5

Skattemyndigheten har gjort invandningar mot avskrivningar for rakenskapsar 2000, pa leasingtillgangar
anskaffade 1997. Handelsbanken Finans har under &ret kostnadsfort debiterad skatt enligt Skattemyndig-
hetens omprévningsbeslut fér 2001 ars taxering, samt reserverat belopp for forvantad taxeringshdjning
avseende 2002 érs taxering. Bolaget anser sig ha ratt till avskrivning och ser sig bland annat ha std
hérfor i ett av Regeringsratten avgjort forhandsbesked. Handelsbanken Finans har en pagaende process

i Lansréatten angdende denna fréga.

Bolaget har vidare yrkat avrakning for betald utlandsk skatt for rdkenskapséren 1997 till 2001.
Skattemyndigheten har hittills medgivit omkostnadsavdrag med samma belopp, vilket givit en avdragseff-
fekt pa 28%. Handelsbanken Finans vidhaller att full avrakning skall ske och har darfor redovisat 72% av
det ursprungliga beloppet som en skattefordran. For uppgift om eventualtiligng avseende skattetvister
se sid 30.

NOT 10: UTLANING TILL KREDITINSTITUT

Koncernen Moderbolaget

2002 2001 2002 2001
Banker i svenska kronor 1531,7 13356 1531,7 13357
Banker i utldndsk valuta 418,6 524,3 105,2 157,0
Summa utlaning kreditinstitut 1950,3 18599 1636,9 14927
varav anlaggningstillgangar 1950,3 18599 16369 14927
varav fordringar pa koncernforetag 18526 17363 1548,0 13902
Loptidsinformation
Betalbara pa anfordran 117,2 178,3 115,1 149,0
Aterstaende Ioptid om hogst tre manader ~ 598,2 546,6 286,8 208,7
Aterstéende Iptid langre &n tre manader
men hogst ett ar 624,9 665,0 625,0 665,0
Aterstéende Ioptid langre &n ett ar
men hogst fem &r 610,0 470,0 610,0 470,0
Mterstaende Ioptid langre &n fem &r - - - -
Summa utléning kreditinstitut 1950,3 18599 1636,9 14927
Genomsnittlig &terstaende 10ptid (mén) 9 8 10 9
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NOT 11: UTLANING TILL ALLMANHETEN

OMSTRUKTURERADE SAMT OMKLASSIFICERADE
LANEFORDRINGARS BOKFORDA VARDE

Noter m

Koncernen Moderbolaget
2002 2001 2002 2001 Koncernen Moderbolaget
Allménheten svenska kronor 233488 171575 76329 66383 2002 2002
Allmanheten utindsk valuta 93363 85306 6892 5497 ?umstf“kttwirtade l&nefordringar ) »
Summa 326851 256881 83221 71880 o onorUrenng ' ’
Omstrukturerade lanefordringar
efter omstrukturering 14 14
Sannolika kreditforluster -138,6 -133,9 -64,8 -68,0 Osakra lnefordringar som under
Summa utlaning till allménheten 32546,5 2505542 8257,3 71200 perioden aterfatt status av normal fordran 0,0 0.0
Varav anldggningstillgdngar 325032 25479,6 8257,3 7120,0 UPPGIET OM BRUTTOINVESTERING OCH NUVARDET AV
Varav omsattningstillgangar 433 746 " FORDRAN AVSEENDE FRAMTIDA MINIMILEASEAVGIFTER
/f\tertagen egendom 54,5 82,3 R R Bruttoinvestering 27 799,0
Reservering for sannolika férluster -11,2 -1,7 - -
Bokfort virde atertagen egendom 43,3 74,6 - - Nuvardet av fordran avseende
framtida minimileaseavgifter
per balansdagen 24 783,6
Loptidsinformation
}B;etalbara pd anfordran 6.0 271 . 4.2 Fordelning av bruttoinvestering och minimileaseavagifter pa forfallotidpunkter
terstaende 16ptid om hogst . R
tre manader 17348 14712 4183 3976 Inom 1 dr ';A:r']'a; ;r Se”aresaé'; Summa
Aterstaende Iptid langre 4n — - -
tre ménader men hgst ett & 44738 44832 16997 18737 Fordelning av bruttoinvestering 35321 85884 15678,6 27 799,0
Aterstaende Iptid langre &n
ett & men hogst fem ar 12383,2 10045,2 4490,0 34819 Férqelning av nyvérdesberéknade
Merstéende loptid ingre &n fem & 139487 95275 16493 13626  Mnimileaseavgifier 34969 82519 130347 247836
Summa utlaning till allménheten 32546,5 255542 8257,3 7120,0
Ej intjdnade finansiella intékter 32736
Genomsnittlig terstaende Ioptid (man) 59 46 42 42
Enligt RR 6 skall en allmén beskrivning gdras av vé i arsredovisningen.
Det for nérvarande storsta leasingavtalet avser tunnelbanevagnar med Storstockholms Lokaltrafik
h i som kredittagare till et varde av cirka 2 400 mkr vilket motsvarar 7,2% av Handelsbanken Finans-
UTLANING TILL ALLMANHETEN FORDELAT PA KATEGORIER Koncernens totala kreditvolym per 31/12 2002,
KONCERNEN
Lanefordringar Reserver
Svenska motparter NOT 12: AKTIER OCH ANDELAR | KONCERNFORETAG
Privatpersoner 4.696,7 57,2 Koncernen Moderbolaget
Kommuner och landsting 730,6 - 2002 2001 2002 2001
Jordbruk och skogshruk 518,3 - Aktier svenska kreditinstitut 0,3 0,3
Tillverkning 33281 10,0 Aktier utldndska kreditinstitut 1516,4 15191
Byggnadsverksamhet 812,4 _ Aktier i dvriga utldndska dotterbolag 1,6 1,6
Handel 1536,7 0,1 Summa aktier och andelar i koncernforetag 15183 1521,0
Transport 9257,8 - L
Fastighetsforvaltning 13494 ) Varav anldggningstillgangar 15183 1521,0
Ourigt 987.9 02 AKTIER OCH ANDELAR | KONCERNFORETAG
Summa svenska motparter 23217,9 68,4 Antal aktier Bokfért Moder-
varde, bolagets
Utlandska motparter 9 467,2 70,2 mkr_kapitalandel %
Summa 32 685,1 138,6 UTLANDSKA KREDITINSTITUT
Handelsbanken Rahoitus Oyj
" Helsingfors) 0112308-8 37 265710 12759 100
OSAKRA FORDRINGAR M M (Handelzbani(en Finans AS
utlaning till kreditinstitut, allménheten, leasingobjekt samt dvriga tillgangar (Oslo) 941015387 800 000 1173 100
Koncernen Moderbolaget Collector Inkasso AS
2002 2001 2002 2001 (Bergen) 955074203 750 16 100
Osékra fordringar 225,0 284,5 109,1 140,2 Spartacus A/S
Specifika reserveringar for individuellt (Nykebing Mors) 70913313 20 000 123,2 100
varderade lanefordringar -24,7 -14,3 -22,6 -13,6
Reserveringar for gruppvis vérderade OVRIGA SVENSKA DOTTERFORETAG
homogena grupper av lanefordringar Kredit-Inkasso AB
med begransat vérde -1185  -123.2 -62,0 -65,8 (Stockholm) 556069-3185 3000 0,3 100
Osakra fordringar, netto 81,8 147,0 24,5 60,8 Summa 1518,3
Reserveringsgrad for osékra fordringar 63,6% 48,3% 77,5% 56,6%
Andel osdkra fordringar 0,24% 0,54% 0,08% 0,27%
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NOT 13: GOODWILL NOT 15: LEASINGOBJEKT
Koncernen Moderbolaget Koncernen Moderbolaget
2002 2001 2002 2001 2002 2001 2002 2001
Anskaffningsvérde 66,7 66,7 1,0 - Anskaffningsvérde, ingdende 24815 33859 19060,7 13880,7
Anskaffningsvérde pa tilkommande goodwill 48,4 - 48,4 1,0 Anskaffningsvérde pa
Summa anskaffningsvarde 115,1 66,7 494 1,0  filkommande objekt 0.0 00 80301 77655
Anskaffningsvarde pa
o under aret sélda objekt -336,0  -904,4 -1832,3 -25855
Ackumulerade avskrivningar . -
vid ingéngen av Aret 71 32 02 B Summa anskaffningsvérde 21455 24815 25258,5 19060,7
Arets avskrivningar -5,3 -3,9 -1,4 -0,2
Ackumulerade avskrivningar Ackumulerade avskrivningar
vid Utgéngen av éret _12‘4 71 '1,6 02 enl plan, ingéende -101 2,8 -171 7,4 -3 518,2 -3 671 ,6
Arets avskrivningar -153,9 -194,0 -2031,5 -1767,3
Valutaeffekt 28 42 01 0.0 Arets nedSkriVningar 0,0 0,0 ‘4,7 ‘3,0
Planenligt restvarde 1055 638 47,9 0,  Acknedskrivningar 0.0 0.0 200 7.0
Ack avskrivningar pa
L under éret sélda objekt 2255 898,6 1599,8 19407
Varav anldggningstillgangar 105,5 63,8 47,9 0,8 Summa avskrivningar
-~ . u vskrivni
Eventuellt nedskrivningsbehov har provats. och nedskrivningar 0412 10128 39746 -35182
NOT 14: INVENTARIER Planenligt restvérde 12043 14687 212839 155425
Koncernen Moderbolaget o
2002 2001 2002 2001 Varav anldggningstillgangar 1204,3 14687 21229,4 15 460,2
Anskaffningsvéirde, ingdende 566 712 336 398  varavomsétiningstilgangar - : 545 823
Anskaffningsvarde pé tillkommande objekt 4,8 7.9 4,0 77
A o P ’ Ackumulerade avskrivningar
Anskaffningsvarde pa under aret salda objekt -9,1 -22,5 -11,3 -13,9 N
gSVArde pa e ) utbver plan 90295 65297
Summa anskaffningsvérde 52,3 56,6 26,3 33,6 - A
Nettovérde efter avskrivningar
utdver plan 12043 1468,7 122544 90128
Ackumulerade avskrivningar
enligt plan, ingaende -40,7 -53,9 -24,3 -34,2
A Itg p k’,' g 7’0 7‘4 4’6 3’9 Atertagen egendom - - 545 82,3
Aris av:.nv.nlngar 5 under Aret o o - = Reservering for sannolika forluster - - 11,2 7,7
ck avskrivningar p& under aref .
Salda \(l)bje“litl garpa u 86 206 111 138 Bokfort véarde atertagen egendom - - 433 74,6
Summa avskrivningar och o " .
nedskrivningar -39,1 407 178 243 I1 o mie (703, de ingér leasingavtal dér grundhyresperioden inte har startat med
Planenligt restvarde 13,2 15,9 8,5 9,3 . B
NOT 16: OVRIGA TILLGANGAR
Varav anldggningstillgéngar 13,2 15,9 8,5 93 Koncernen Moderbolaget
2002 2001 2002 2001
Kundfordringar 538,8 617,2 524,3 5774
Sannolika kreditforluster -4,6 -3,7 -4,6 -3,7
Fordran pa moderbolag, koncernbidrag 2 150,0 1 925,0 2150,0 19250
QOvrigt 46,0 307,4 56,3 295,9
Summa dvriga tillgangar 2730,2 28459 27260 27946
Varav omséattningstillgangar 27302 28459 27260 27946

NOT 17: FORUTBETALDA KOSTNADER OCH UPPLUPNA INTAKTER

Koncernen Moderbolaget

2002 2001 2002 2001

Upplupna ranteintakter 218,5 1331 191,8 94,7

(Ovriga upplupna intékter 11,7 8,9 11,7 8,9

Forutbetalda kostnader 11,5 12,1 10,9 10,7
Summa forutbetalda kostnader

och upplupna intakter 241,7 1541 2144 1143
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NOT 18: SKULDER TILL KREDITINSTITUT LOPTIDSINFORMATION
Koncernen Moderbolaget Aterstéende Ioptid om hogst ett ar 31,0 31,7 - -
2002 2001 2002 2001 Aterstéende Ioptid langre &n
Banker i svenska kronor 154104 131524 154105 131525  ©ttar men hogst fem &r 46,4 79,3 - -
Banker i utlandsk valuta 92377 84295 66176 5660,6 Aterstdende lopti lingre an

fem ar men hogst tio &r - - R R

Ovriga kreditinstitut i utlandsk valuta 439,0 475,7 13372 12412 T —— o3
Summa skulder til kreditinstitut  25087,1 220576 233653 200543 oo OPIC Al ANTOAr - - - -
Summa emitterade skuldebrev 77,4 11,0 - -
Varav till koncernforetag 233106 196528 216035 177228 L L
Genomsnittlig terstdende I6ptid (mén) 13 19
LOPTIDSINFORMATION
Betalbara pé anfordran 0,5 173,9 0,5 1731 NOT 21 . OVRIGA SKULDER
Neerstéende Ioptid om Koncernen Moderbolaget
hogst tre ménader 178282 17 320,4 16942,9 16 268,4 Y
Aterstaends oot 4 - 2002 2001 2002 2001
erstdende 16ptid langre an -
tre manader men hgst ett &r 2411,1 15274 18460 7496  Leverantorsskulder 9852 2336 5468 1672
Aterstaende Iptid langre 4n Ovrigt 7157 648,2 6353 565,4
ett &r men hogst fem &r 3059,7 14611 2100,3 597,0 Summa odvriga skulder 1300,9 881,8 11821 732,6
Aterstaende 16ptid
léngre an fem ar 17876 15748 24756 2266,2
Summa skulder till kreditinstitut 25087,1 220576 233653 200543  NOT 22: UPPLUPNA KOSTNADER OCH FORUTBETALDA INTAKTER
Koncernen Moderbolaget
Genomsittlig &terstéende 1optid (méan) 12 12 15 15 2002 2001 2002 2001
Upplupna réntekostnader 166,2 120,7 1442 96,3
C')vriga upplupna kostnader 88,6 107,0 59 248
NOT 19: UPPLANING FRAN ALLMANHETEN Férutbetalda intakter 142,2 2046 1420 2045
Koncernen Moderbolaget Summa upplupna kostnader och
2002 2001 2002 2001 forutbetalda intékter 397,0 432,3 292,1 325,6
Upplaning fran allménheten
i svenska kronor 1525,0 7251 1525,0 725,0
Upplaning fran allmanheten NOT 23: AVSATTNING FOR UPPSKJUTNA SKATTER
i utldndsk valuta 11,5 4,2 6,2 0,9 Koncernen Moderbolaget
Summa uppléning frén allmanheten 1 536,5 729,3 1531,2 725,9 2002 2001 2002 2001
Uppskjuten skattefordran
LOPTIDSINFORMATION Maskiner och inventarier 14 - - -
Betalbara pa anfordran - 09 - 0,9 Ovrigt 26,4 36,5 R R
Aterstéende Iptid om Summa 27,8 36,5 - -
hégst tre méanader 1530,3 728,4 1525,0 725,0
Aterstaende I6ptid langre 4n )
tre ménader men hogst ett &r - - - - Uppskjuten skatteskuld
. . u Maskiner och inventarier 23053 16476 - -
Aterstaende Ioptid langre 4n
ett & men hdgst fem ar - - - - Periodiseringsfond 21,7 18,1 - -
Aterstéende I6ptid Goodwil 3,6 - - -
l&ingre &n fem &r 6,2 - 6,2 - Owrigt - 0,5 - -
Summa upplaning fran allmanheten 1 536,5 729,3 1531,2 7259  Summa 23366 16662 - .
Netto uppskjuten skatteskuld 23088 16297 - -
Genomsnittlig aterstaende 16ptid (mén) 0 0 0 0
FORANDRING AV UPPSKJUTEN SKATT
KONCERNEN
NOT 20: EMITTERADE VARDEPAPPER Redovisat
Koncernen Moderbolaget Ingéende bve(lres_ultat— » Oyriga Utgdende
2002 2001 2002 2001 balans  rékningen  férandringar balans
Certifikat i svenska kronor B B B B Maskiner och inventarier 1647,6 656,3 - 23039
Obligationslan i utiandsk valuta 774 1110 - . Periodisaringsfond 18,1 96 - ar
Summa emitterade skuldebrev 77,4 111,0 - - (?OOdW'” N 3.6 N 3.6
Ovrigt -36,0 -0,5 10,1 -26,4
Summa 1629,7 669,0 10,1 2308,8

Varav skulder till koncernforetag - - - -
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NOT 24: EFTERSTALLDA SKULDER

NOT 27: OVRIGA ATAGANDEN

Koncernen Moderbolaget Koncernen Moderbolaget
2002 2001 2002 2001 2002 2001 2002 2001
Forlagslan i utlandsk valuta 52,5 51,0 - - Rénteswappar nom. 219,0 223,4 2191 2234
Summa efterstéllda skulder 52,5 51,0 - - Rénterelaterade kontrakt 219,0 2234 2191 2234
Varav skulder till koncernféretag 50,4 47,3 - - Beviljade men gj utbetalda krediter 89775 3970,0 71771 2340.2
Andra ataganden 89775 39700 71771 2340,2
Specifikation pa forlagslan i koncernen Summa ataganden 91965 41934 7396,2 25636
Utgivnings/ Ursprungligt ~ Réntesats % Utestdende
slutbe}alningsér nominellt belopp belopp SEK Avtalade framtida leasingavaifter fordelade pa de perioder
| UTLANDSK VALUTA under vilka de forfaller till betalning.
2003 2004 2005 2006 2007 Total
1995/2006 NOK 50,4 Float 50,4 25 27 28 9 0 89
Ovriga forlagslan FIM 14,7 Fix 2,1
Summa utléndsk valuta 52,5 B
OVRIGA UPPLYSNINGAR
NOT 25: OBESKATTADE RESERVER . )
Kongernen Moderbolaget  EVENTUALTILLGANGAR OCH ANSVARSFORBINDELSER
2002 2001 2002 2001 Handelsbanken Finans driver for narvarande ett antal skattetvister. De sammanlagda
Ackumulerade avskrivningar utover plan kraven uppgar till ca 236 miljoner kronor. Handelshanken Finans driver inga tvister
Leasingobjekt 90204 65297 som kvalificerar som ansvarsférbindelser.
Inkrémsgoodwill 129  UPPLYSNINGAR OM VERKLIGT VARDE
Periodiseringsfond 166,8 1247 \Virdering av balansrakningen har gjorts genom att jamftra bokfdrt vérde med ett diskon-
Summa obeskattade reserver 92091 66544 terat nuvérde (verkligt varde). Harvid har inga vésentliga skillnader framkommit.

NOT 26: EGET KAPITAL

Aktie-  Bundna Fria Arets Totalt
Koncernen kapital ~ reserver  reserver vinst
Ingéende eget kapital enligt
faststalld balansrakning 155,0 47302 11831 6 068,3
Forskjutning mellan bundet
och fritt eget kapital 19075 -1907,5
Forandring av kursdifferens pa
finansiering av dotterbolagsaktier 26,0 26,0
Férdndring av omrékningsdifferens -49,0 -49,0
Erhéllet koncernbidrag 2150,0 2150,0
Skatteeffekt av koncernbidrag -602,0 -602,0
Arets resultat 4263 4263
Utgaende eget kapital 155,0 6 663,7 774,6 426,3 8019,6
Aktie-  Bundna Fria Arets Totalt
Moderbolaget kapital ~ reserver  reserver vinst
Ingdende eget kapital 155,0 33,8 -88,0 100,8
Erhallet koncernbidrag 2150,0 2150,0
Skatteeffekt av koncernbidrag -602,0 -602,0
Arets resultat 15474 -1547,4
Utgéende eget kapital 155,0 33,8 1460,0 -1547,4 101,4

Aktiekapital 1 550 000 aktier a nom. 100 kr

Moderbolagets eget kapitalandel av obeskattade reserver

uppgar till 6 630,6 mkr.

INTAKTERNAS GEOGRAFISKA FORDELNING

Koncernen Sverige  Danmark  Finland Norge Totalt
Rénteintékter 1196,5 69,1 3442 1442 17540
Leasingintakter 279,4 - - - 2794
Provisionsintdkter 2939 6,1 70,3 54 3757
Nettoresultat av
finansiella transaktioner 1,2 - - - 1,2
(vriga rorelseintakter 13,9 1,3 2,0 18,9 36,1
Summa intakter 17849 76,5 416,5 168,5 24464
Moderbolaget Sverige  Danmark  Finland Norge Totalt
Rénteintékter 539,5 24,2 56,7 137,8 758,2
Leasingintékter 22404 128,1 109,6 3654 28435
Provisionsintdkter 2939 2,3 0,1 54 301,7
Nettoresultat av
finansiella transaktioner -0,7 - - - -0,7
C')vriga rérelseintékter 38,5 0,4 0,1 18,3 57,3
Summa intakter 31116 155,0 166,5 526,9 3 960,0
0SAKRA LANEFORDRINGAR FORDELADE PA KATEGORIER

Oreglerade Osékra Reserv Osdkra
Koncernen Fordringar ~ Reserv brutto  Gruppvis Individuell netto
Privatpersoner 164,7 118,5 164,7 118,5 - 46,2
Byggnadsverksamhet 49 2,0 49 - 2,0 2,9
Handel 7,8 2,6 7.8 - 2,6 5,2
Tillverkningsindustri 27,4 10,2 27,4 - 10,2 17,2
Transport 9,2 3,0 9,2 - 3,0 6,2
Ovrigt 11,0 6,9 11,0 - 6,9 4,1
Totalt 2250 1432 225,0 1185 24,7 81,8
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RANTERISKER
Rantebindningstider for tillgdngar och skulder, 31 december 2002
KONCERNEN -3 mén 3-6 man 6-12 mén 1-54r 5ar- Totalt
Utléning till kreditinstitut 7153 155,0 470,0 610,0 - 1950,3
Utlaning till allmanheten samt leasingobjekt 28 257,4 11171 462,5 2328,2 1585,6 33750,8
Summa réntebarande tillgangar 28 972,7 12721 932,5 2938,2 1585,6 35701,1
Skulder till kreditinstitut 18 683,2 1368,3 1156,7 23787 1500,2 25 087,1
Upplaning fran allménheten 1536,5 - - - - 1536,5
Emitterade vardepapper 774 - - - - 77,4
Summa réntebarande skulder 20 2971 1368,3 1156,7 2 378,7 1500,2 26 701,0
Poster utanfor balansrékningen, netto 120,0 - - -120,0 -
Differens tillgangar och skulder inklusive poster utanfér balansrékningen 8795,6 -96,2 -224.2 439,5 85,4
Kumulativ differens 87956 8699,4 84752 89147 9 000,1
Kumulativ differens i procent av totala tillgdngar 22,7% 22,4% 21,8% 23,0% 23,2%
MODERBOLAGET -3 mén 3-6 man 6-12 mén 1-5ar 5ar- Totalt
Utléning till kreditinstitut 401,9 155,0 470,0 610,0 - 1636,9
Utlaning till allménheten samt leasingobjekt 25723,0 861,4 24,4 13499 15825 295412
Summa tillgdngar 26 124,9 1016,4 494,4 1959,9 1582,5 31178,1
Skulder till kreditinstitut 18 727,0 10995 674,1 1367,3 1497,4 23 365,3
Upplaning fran allménheten 1531,2 - - - - 1531,2
Summa skulder 20 258,2 1099,5 674,1 1367,3 14974 24 896,5
Poster utanfor balansrakningen, netto 120,0 - - -120,0 -
Differens tillgangar och skulder inklusive poster utanfér balansrakningen 5986,7 -83,1 -179,7 472,6 85,1
Kumulativ differens 5986,7 5903,6 57239 6196,5 62816
Kumulativ differens i procent av totala tillgdngar 16,8% 16,5% 16,0% 17,4% 17,6%
KAPITALTACKNINGSANALYS TILLGANGAR OCH SKULDER | UTLANDSK VALUTA
Koncernen Moderbolaget Ovriga

Kapitalbas 2002 2002  KONCERNEN UsD  EURO DKK NOK GBP  Valutor
Primért kapital 7 936,7 6687,8  Tillgdngar
Supplementért kapital 50,6 - Utianing til
Summa kapitalbas 79873 66878 kre:jn.msn.tut 195 3151 48 78,4 0,0 0,8

Utlaning till

allménheten 611,0 6060,1 11305 17353 37 18

Koncernen Moderbolaget gy ider

Kapitalkrav 2002 2002 gkulder till
Riskvégt belopp kreditinstitut 595,7 60554 13230 16971 3,7 18
avseende kreditrisker In- och upplaning
(samt belopp fére riskvgning) fran allménheten 49 5,3 13 _ _ _
Grupp A (0%) 0,0 (30076,1) 00 (309359  Emitterade
Grupp B (20%) 134 (66,8) 0,5 (2,2)  vérdepapper - 77,4 - - - -
Grupp C (50%) 9,4 (18,9 94 (18,9)  Efterstilida
Grupp D (100%) 143400 (14340,0) 104449 (104449 ~ SKulder -l : 504 : :
Summa riskvégt belopp 143628 (44501,8) 10454,8 (414019

Ovriga tillgangar
Kapitaltiickningsgrad % 55,61 63,97 och skulder -299 -2298 1868 -65,3 - -0,8

Nettoposition i

utléndsk valuta 0,0 52 -2,2 0,9 0,0 0,0
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Kassaflodesanalys
Koncernen Moderbolaget

(mkr) 2002 2001 2002 2001
LOPANDE VERKSAMHETEN
Rorelseresultat 656,4 490,0 503,5 2942
Justering for ej kassaflodespaverkande poster i rorelseresultatet:

Kreditforluster 52,7 38,7 294 18,1

Av- och nedskrivningar 166,3 205,7 2042,2 17744

Betalda inkomstskatter -130,8 -190,6 -81,6 -144,7
Forandring av den Iopande verksamhetens tillgangar och skulder:

Utléning till allmanheten -7048,6 -6 561,2 -1166,7 -714,4

Leasingobjekt 1139 3,7 -7777,6 -7103,7

Skulder till kreditinstitut 30295 6230,3 3311,0 6 353,5

Upplaning fran allménheten 807,2 412,6 805,3 412,6

Emitterade vérdepapper -33,6 -2219,3 0,0 -2195,3

Ovriga skulder och tillgangar 611,6 -68,1 603,8 -63,0
Kassafldde fran den Iopande verksamheten -1775,4 -1658,2 -1730,7 -1368,3
INVESTERINGSVERKSAMHETEN
Fordndring aktier 0,0 -0,1 2,7 1,0
Forandring av materiella anldggningstillgdngar -4,3 -36,5 -3,8 -7,5
Forandring av immateriella anldggningstillgangar -47,0 -4.2 -48,4 -1,0
Kassafldde fran investeringsverksamheten -51,3 -40,8 -49,5 7,5
FINANSIERINGSVERKSAMHETEN
Forlagslan 15 414 - -
Erhdllet koncernbidrag 1925,0 1.300,0 19250 1.300,0
Kassaflode fran finansieringsverksamheten 1926,5 1258,6 1925,0 1.300,0
PERIODENS KASSAFLODE 99,8 -440,4 1448 -75,8
Likvida medel vid periodens hérjan 1.860,0 22544 14927 1559,6
Kassaflode frén den lopande verksamheten -1775,4 -1658,2 -1730,7 -1.368,3
Kassaflgde fran investeringsverksamheten -51,3 -40,8 -49,5 -7,5
Kassaflode frén finansieringsverksamheten 1926,5 1258,6 19250 1300,0
Kursdifferens i likvida medel -9,5 46,0 -0,6 8,9
Likvida medel vid periodens slut 1950,3 1860,0 1636,9 14927
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Resultatdisposition och Revisionsberattelse m

Forslag till resultatdisposition

Koncernens fria egna kapital enligt koncernbalansrakningen uppgér till 1 200,9 mkr.

Ingen avséttning kravs till bundna reserver.

Till bolagsstdmmans behandling:

Balanserade vinstmedel 1460,0
Arets resultat -1 547 4
-87,4
Styrelsen féreslér att den ansamlade forlusten om 87.4 mkr balanseras i ny rakning.
Stockholm den 17 februari 2003
THOMMY MOSSINGER CLAES FOBERG PETRI HATAKKA MAGNUS UGGLA BENGT RAGNA
Ordférande
ULF RIESE
Verkstéllande direktor

Revisionsberattelse

Till bolagsstamman i Handelsbanken Finans AB (publ)
Organisationsnummer 556053-0841

Vi har granskat arsredovisningen, koncernredovisningen och bokfdringen
samt styrelsens och verkstdllande direktdrens forvaltning i Handels-
banken Finans AB (publ) for & 2002. Det &r styrelsen och verkstéllande
direktoren som har ansvaret for rékenskapshandlingarna och férvaltning-
en. Vart ansvar ar att uttala oss om arsredovisningen, koncernredovis-
ningen och forvaltningen pa grundval av vér revision.

Revisionen har utforts i enlighet med god revisionssed i Sverige. Det inne-
bar att vi planerat och genomfort revisionen fér att i rimlig grad forsékra
oss om att drsredovisningen och koncernredovisningen inte innehdller
vasentliga fel. Handelsbankens interna revisionsavdelning har under aret
I6pande granskat den interna kontrollen och rékenskaperna. Rapporter
har6ver har avgivits till oss. En revision innefattar att granska ett urval av
underlagen for belopp och annan information i rdkenskapshandlingarna.
| en revision ingar ocksa att prova redovisningsprinciperna och styrelsens
och verkstéllande direktorens tillampning av dem samt att beddma den
samlade informationen i &rsredovisningen och koncernredovisningen.
Som underlag fér vart uttalande om ansvarsfrihet har vi granskat vésent-
liga beslut, &tgérder och forhallanden i bolaget for att kunna beddma om
nagon styrelseledamot eller verkstéllande direktoren &r erséttningsskyldig
mot bolaget.

HANDELSBANKEN FINANS B ARSREDOVISNING 2002

Vi har aven granskat om nagon styrelseledamot eller verkstillande
direktéren pa annat satt har handlat i strid med aktiebolagslagen, lagen
om arsredovisning i kreditinstitut och vérdepappersbolag eller bolags-
ordningen. Vi anser att var revision ger oss rimlig grund fér vara uttalan-
den nedan.

Arsredovisningen och koncernredovisningen har uppréttats i enlighet
med lagen om &rsredovisning i kreditinstitut och vardepappersbolag och
ger darmed en réttvisande bild av bolagets och koncernens resultat och
stélining i enlighet med god redovisningssed i Sverige.

Vi tillstyrker att bolagsstdmman faststéller resultatrékningen och balans-
rdkningen for moderbolaget och for koncernen, behandlar forlusten i
moderbolaget enligt forslaget i forvaltningsberdttelsen och beviljar
styrelsens ledamoter och verkstéllande direktoren ansvarsfrihet for
rakenskapsaret.

Stockholm den 3 mars 2003

KPMG Bohlins AB

Roland Nilsson UIf Davéus

Auktoriserad revisor Auktoriserad revisor
Av Finansinspektionen
forordnad revisor
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m Femarsdversikt

o i '
Femarsdversikt
(mkr) 2002 2001 2000 1999 1998
MODERBOLAGET
RESULTATRAKNING
Leasingintakter 2844 2 365 2067 1698 1433
Ovriga rérelseintakter 72 48 63 47
Summa rorelseintékter 2916 2413 2130 1745 1433
Omkostnader -2 401 -2118 -1 906 -1 574 -1.302
Kreditforluster -1 -1 -3 -1 -12
Summa rorelsekostnader -2 412 -2119 -1909 -1575 -1314
Rorelseresultat 504 294 221 170 119
Bokslutsdispositioner -2 555 -2 149 -1449 -552 -482
Skatter 504 468 158 107 102
Arets resultat -1 547 -1 387 -1 070 -275 -261
BALANSRAKNING
TILLGANGAR
Utlaning till kreditinstitut 1637 1493 1560 672 403
Utléning till allmanheten 8 257 7120 6 424 5171 4274
Inventarier 9 9 6 9 16
Leasingobjekt 21284 15 543 10 209 7777 6 941
Ovriga tillgangar 4 506 4430 3539 1881 179
Summa tillgéngar 35693 28 595 21738 15510 13429
SKULDER OCH EGET KAPITAL
Skulder till kreditinstitut 23 365 20 054 13701 10727 7 556
Upplaning fran allménheten 1531 726 313 315 299
Emitterade vardepapper mm - - 2195 519 2217
Ovriga skulder 1487 1060 924 658 635
Summa skulder 26 383 21 840 17133 12219 10 707
Obeskattade reserver 9209 6 654 4504 3055 2503
Eget kapital 101 101 101 236 219
Summa skulder och eget kapital 35693 28 595 21738 15510 13429

Resultat- och balansrékningar har justerats med hénsyn till nu tillimpade redovisningsprinciper.

HANDELSBANKEN FINANS M ARSREDOVISNING 2002
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Femarsoversikt m

(mkr) 2002 2001 2000 1999 1998
KONCERNEN

RESULTATRAKNING

Leasingintakter 1) 279 340 414 587 906
Ovriga rérelseintékter 1) 1036 837 662 620 457
Summa rorelseintakter 1315 1177 1076 1207 1363
Omkostnader -632 -682 -689 -894 -1.091
Kreditforluster -27 -5 -1 1 -27
Summa rérelsekostnader -659 -687 -700 -893 -1118
Rorelseresultat 656 490 376 314 245
Skatter -230 -142 -127 -51 -34
Arets resultat 426 348 249 263 211
BALANSRAKNING

TILLGANGAR

Utlaning till kreditinstitut 1) 1950 1860 2 254 1528 946
Utléning till allmanheten 32 546 25554 19 000 15 069 13 022
Inventarier 13 16 17 20 27
Leasingobjekt 1) 1204 1469 1668 2161 2792
(Ovriga tillgangar 3079 3064 2100 587 485
Summa tillgangar 38792 31963 25039 19 365 17 272

SKULDER OCH EGET KAPITAL

Skulder till kreditinstitut 25087 22 058 15 827 13243 10 054
Uppléning fran allménheten 1536 729 317 320 304
Emitterade vardepapper mm 7 111 2 330 703 2 508
Ovriga skulder 4072 2997 2276 2066 1871
Summa skulder 30772 25 895 20 750 16 332 14 737
Eget kapital 8020 6 068 4289 3033 2535
Summa skulder och eget kapital 38792 31963 25039 19 365 17 272

istéllet for leasi kt.

1) Finansiella leasingavtal tecknade under 1997 och senare har p& koncernniva redovisats som utléning till allmé
For avtal tecknade tidigare ar har ingen forandring gjorts.

HANDELSBANKEN FINANS B ARSREDOVISNING 2002

35



Ledningsgrupp

Fr. vénster: Lars G6ransson, Gunnar Mostrém, Christina Gusta

Ledningsgrupp

UIf Riese

VD Handelsbanken Finans

Fodd: 1959

Utbildning: Civ. Ek. (Handelshégskolan),
International Certificate (New York
University), AMP (Harvard University)
Bdrjade i Handelsbanken Finans: 1995
Borjade i Handelsbanken: 1983

Christina Gustavsson

IT- och Informationschef

Fodd: 1952

Utbildning: Civ. Ek. (Handelshdgskolan)
Borjade i Handelsbanken Finans: 1997
Bérjade i Handelsbanken: 1997

Lars Géransson

Personalchef

Fodd: 1951

Utbildning: Socionom

Bérjade i Handelsbanken Finans: 1996
Borjade i Handelsbanken: 1975

Lkl St

Carl Harleman

Ekonomichef

Fodd: 1960

Utbildning: Civ. Ek.

Bdrjade i Handelsbanken Finans: 1987
Borjade i Handelsbanken: 1987

Vesa Kantee

Kreditchef

Fodd: 1961

Utbildning: Jur. Kand.

Borjade i Handelsbanken Finans: 1995
Bdrjade i Handelsbanken: 1995

Jan Larsson

Rérelsechef Regionbanksrorelsen
Fodd: 1960

Utbildning: Civ. Ek

Bdrjade i Handelsbanken Finans: 2002
Borjade i Handelsbanken: 1985

vsson, Carl Renstrém, UIf Riese, Bo Liljegren, Vesa Kantee, Jan Larsson, Carl Harleman

=

Bo Liljegren

Rorelsechef Séljfinans

Foédd: 1963

Utbildning: Géteborgs Handelshégskola,
Institutet fér Férsékrings Utbildning (IFU),
Skandia 1987-90

Bdrjade i Handelsbanken Finans: 1999
Boérjade i Handelsbanken: 1996

Gunnar Mostréom

Rérelsechef Norden

Fodd: 1958

Utbildning: Civ. Ek.

Boérjade i Handelsbanken Finans: 1996
Borjade i Handelsbanken: 1982

Carl Renstréom

Rérelsechef Fakturaservice

Foédd: 1959

Utbildning: Jur. Kand.

Bdrjade i Handelsbanken Finans: 1999
Boérjade i Handelsbanken: 1987

HANDELSBANKEN FINANS ARSREDOVISNING 2002



Adresser

Handelsbanken Finans AB (publ)
Organisationsnummer 556053-0841
Postadress: 106 35 Stockholm

Telefon: +46 8 701 46 00

Telefax: +46 8 701 48 00

Bestksadress: Master Samuelsgatan 42
www.handelsbanken.se/finans

Handelsbanken Finans Midtfinans
filial i Danmark

Adress: Vestergade 2, 7430 |kast
Telefon: +45 9715 5777

Telefax: +45 9715 5877

Adress: Nytorv 19, 1450 Kebenhamn K
Telefon: +45 3332 5777
Telefax: +45 3332 5775
www.handelsbanken.dk

Spartacus A/S

Postadress: Postboks 32, 7900 Nykabing Mors
Telefon: +45 97 72 57 11

Telefax: +45 97 72 56 12

Besoksadress: Kirketorvet
www.handelsbanken.dk

Handelsbanken Finans filial i Finland samt
Handelsbanken Finans Rahoitus Oyj
Postadress: PB 900, 00101 Helsingfors
Telefon: +358 9 13371

Telefax: +358 9 1337368

Besotkadress: Glogatan 6 A
www.handelsbanken.fi

Handelsbanken Finans filial i Norge samt
Handelsbanken Finans AS

Postadress: Postboks 1342 Vika, 0113 Oslo
Telefon: +47 229 40700

Telefax: +47 223 32412

Besoksadress: Radhusgaten 27
www.handelsbanken.no/finans

HANDELSBANKEN FINANS ARSREDOVISNING 2002

Adresser

Bildredovisning

Specifikation av fotografierna i
Handelsbanken Finans Arsredovisning 2002

Omslagets Interidr fran Midtfinans, Ikast
framsida Karsten Jorgensen, lkast

Stureplanskontoret, Stockholm

Omslagets  Interidr fran Midtfinans, Ikast

insida
Sid 1 Svein Helge Hauge, Oslo
Interidr frdn Handelsbankens Finans, Oslo
Sid 3 Ulf Riese, VD Handelsbanken Finans
Sid 4 Interiér frAn Midtfinans, Ikast
Sid 5 Interiér frn Midtfinans, Ikast
Liv Harstadhaugen, Oslo
Sid 7 Interidr fran Handelsbanken Finans, Oslo
Sid 9 Handelsbanken Finans, Stockholm
Sid 10 Pauline Nyqvist och Birgitta Juhnestam,
Stockholm
Sid 11 Alimak-bygghiss, Stockholm
Midtbanks kontor, lkast
Interidr frdn Handelsbanken Finans,
Stockholm
Sid 12 Anette Kalhgj, Ikast
Mini Cooper, Stockholm
Coca-Cola i Studio Nilsson & Lundberg,
Stockholm
Sid 13 Canon-kopieringsmaskin, Stockholm
Sid 14 MacFreeze byggarbetsplats, Stockholm
Sid 15 Interiér frin Handelsbanken Finans, Oslo
Robert Wahlstrom, Stockholm
SE-Tech-komponent i Studio Nilsson &
Lundberg, Stockholm
Sid 16 Aktiiviraha-kort i Studio Nilsson & Lundberg,
Stockholm
Sid 17 Euronics-skylt, Stockholm
Husvagnar, Stockholm
Per Waldaeus och Tina Jansson, Stockholm
Sid 18 Per Waldaeus, Maria Walters och

Bengt Lundholm, Stockholm

Form och produktion: Kai Petri
Copy: Fenix Reklambyra AB
Fotograf: Pelle Nilsson

Tryck: Fagerblads, Vasteras 2003




Handelsbanken Finans ar ett av Nordens
ledande finansbolag med ett heltdckande
sortiment av lokala finansbolagstjanster i
Sverige, Finland, Norge och Danmark vid

Handelsbankens 544 bankkontor.

HANDELSBANKEN FINANS
- EN VIKTIG DEL I EN RIKTIG BANK

Handelsbanken Finans

www.handelsbanken.se/finans



